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ГЛАВА 1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1. ОПРЕДЕЛЕНИЯ  

1.1 Если иное не предусмотрено Пользовательским соглашением, следующие 

термины, если они написаны с заглавной буквы, имеют следующее значение:  

Авторизация 

удостоверение правомочности получения Пользователем или 

Уполномоченным представителем Пользователя к Аккаунту с 

использованием логина – адреса электронной почты, 

указанного в Аккаунте или при Регистрации Пользователя и 

пароль – набор символов (включая специальные символы 

"%", "/", "!" и пр.)  

Агентский договор 

соглашение, заключаемое по форме Приложения №2 к 

Пользовательскому соглашению или по форме, 

согласованной между Пользователями, и соответствующее 

Требованиям к Договору по Сделке, обладающее 

существенными признаками агентского договора в значении 

главы 52 ГК РФ 

Администратор  

означает лицо, авторизованное и верифицированное ООО 

"Горизонт", получившее от ООО "Горизонт" роль сотрудника 

Администратора, и выступающее от имени ООО "Горизонт" в 

отношениях с Пользователями по всем вопросам, связанным 

с функционированием Платформы 

Аккаунт 

расположенные на Сайте сведения о Пользователе, 

необходимые для Авторизации Пользователя на Платформе и 

получению доступа к функционалу Личного кабинета и 

Платформы в целом 

Аккредитив 

способ расчетов между Пользователем-покупателем и 

Пользователем-продавцом, в соответствии с которым Банк-

эмитент обязуется перед Пользователем-продавцом 

исполнить аккредитив путем платежа Пользователю-

продавцу, осуществляемого Банком по предъявлении ему 

Акта об исполнении обязательства  

Базовый тариф 
имеет значение, данное ему в Статье 17.4 Пользовательского 

соглашения;  

Банк 

кредитная организация, имеющая лицензию на 

осуществление банковских операций, в которой 

Администратор по поручению Пользователя-плательщика 

открывает Аккредитив 

ГК РФ Гражданский кодекс Российской Федерации  

Государственный 

орган 

означает любой национальный, федеральный, 

региональный, государственный, муниципальный или другой 

судебный, административный или другой правительственный 
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орган Российской Федерации или иностранного государства, 

а также организацию, агентство или учреждение, 

выступающие от имени государственных или муниципальных 

образований Российской Федерации или иностранных 

государств и наделённые властными полномочиями в 

соответствии с применимым законодательством 

Акт об исполнении 

обязательства 

имеет значение, данное ему в Статье 15.47 

Пользовательского соглашения 

Договор оказания 

услуг 

соглашение, заключаемое по форме Приложения №1 к 

Пользовательскому соглашению 

Договор цессии 

договор уступки прав (цессии) в значении параграфа 1 главы 

24 ГК РФ, заключаемый по форме Приложения №3 к 

Пользовательскому соглашению, или по форме, 

согласованной между Пользователями, и соответствующий 

Требованиям к Договору по Сделке 

Договоры по 

Сделке 
Агентский договор или Договор цессии в зависимости от Лота 

Договор эскроу 

Договор условного депонирования (эскроу), заключаемые 

между Пользователем-Продавцом (бенефициаром), 

Пользователем-Покупателем (депонентом) и ООО "Горизонт" 

(эскроу-агентом) для обеспечения расчетов по Договорам по 

Сделке 

Запрос на 

Регистрацию 

выполнение совокупности действий: (1) заполнение 

регистрационной формы на Сайте и (2) нажатие кнопки 

"Регистрация", что автоматически означает подачу заявления 

на заключение Договора оказания услуг и создание Аккаунта, 

присоединение к Пользовательскому соглашению, а также 

подписание согласия на обработку персональных данных 

Заявка на покупку 

Лота 

Страница на Сайте для заполнения формы заявки для покупки 

Лота (Лотов) 

Заявка на продажу 

Лота 

Страница на Сайте для заполнения формы заявки для продажи 

Лота (Лотов) 

Заявка/Поручение 

к Договору по 

Сделке 

имеет значение, данное ему в Статье 15.1.5 

Личный кабинет 

совокупность защищённых страниц Сайта, созданных в 

результате Регистрации и последующей Авторизации 

Пользователя на Сайте, представляющих собой 

персональный интерфейс Платформы, позволяющий 

Пользователю после Авторизации получить доступ к ее 

функциональным возможностям, в том числе к возможности 

выставлять Заявки на продажу Лота, Заявки на покупку Лота, 

получению справочной информации, к дополнительному 
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функционалу Платформы и осуществлению иных действий 

посредством Платформы, как предусмотрено в 

Пользовательском соглашении и функциональными 

возможностями Платформы 

Лот минимальная единица купли-продажи на Платформе 

МСФО международные стандарты бухгалтерского учета, 

регламентированные Постановлением Правительства РФ от 

25.02.2011 №107 "Об утверждении Положения о признании 

Международных стандартов финансовой отчетности и 

Разъяснений Международных стандартов финансовой 

отчетности для применения на территории Российской 

Федерации" и Федеральным законом от 27.07.2010 №208-ФЗ 

"О консолидированной финансовой отчетности" 

ИНН идентификационный номер налогоплательщика 

Наценка имеет значение, данное ему в Статье 15.7.1(h)  

Номинальный счет  специальный банковский счет в российских рублях или 

иностранной валюте, открываемый Эскроу-агентом в 

уполномоченном банке Российской Федерации на основании 

договора номинального счета (§ 2 Главы 45 ГК РФ), и 

правовой режим которого регулируется действующим 

законодательством 

ООО "Горизонт" Общество с ограниченной ответственностью "Горизонт", 

юридическое лицо, зарегистрированное в соответствии с 

законодательством Российской Федерации за основным 

государственным регистрационным номером 

(ОГРН): 1247700499837 

Персональная 

Сделка 
имеет значение, данное ему в Статье 15.69  

Платформа 

информационная система "Горизонт" в информационно-

телекоммуникационной сети "Интернет", доступ к которой 

осуществляется с Сайта, представляющая собой 

мультимедийный продукт, исключительное право на который 

принадлежит ООО "Горизонт", состоящий из совокупности 

представленных в объективной форме данных и команд, 

предназначенных для функционирования электронных 

вычислительных машин (ЭВМ) и других компьютерных 

устройств в целях получения определённого результата, 

включая программную оболочку для интерактивного 

(мультимедийного) взаимодействия с содержащейся в 

программе информацией и порождаемые ею визуальные 

отображения 

Пользователь  
участник Платформы. Лицо приобретает статус Пользователя 

с момента отправки Запроса на Регистрацию  
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Пользовательское 

соглашение 
Настоящее Пользовательское соглашение 

Простая 

электронная 

подпись 

совокупность логина и пароля Пользователя для 

Авторизации на Платформе или совокупность логина и 

пароля для входа Пользователя в электронную почту. 

Простая электронная подпись подтверждает подписание 

документа определенным Пользователем Платформы 

Рабочий день  

календарный день, кроме субботы и воскресенья (за 

исключением случая переноса выходного дня при 

совпадении выходного и нерабочего праздничного дней), а 

также нерабочих праздничных дней в Российской Федерации 

Разногласие  
возникшие между Пользователями разногласие, конфликт 

или противоречие 

РАЦ 
Российский арбитражный центр при Российском институте 

современного арбитража 

Регистрация 

совокупность действий, направленных на установление и 

подтверждение данных Пользователя (Уполномоченного 

лица Пользователя) при создании Аккаунта на Платформе и 

получения доступа к Личному кабинету  

Регламент РАЦ 

Арбитражный регламент (Утвержден Общим собранием 

учредителей РИСА, Протокол №7 от 20.12.2016 (в ред. от 

01.11.2021)) 

РСБУ  

Российские стандарты бухгалтерской отчетности, 

установленные Федеральным законом РФ №402-ФЗ от 

06.12.2011, и другими применимыми нормативно-правовыми 

актами в отношении ведения бухгалтерского учета в 

Российской Федерации 

Сайт 

сайт Платформы в информационно-телекоммуникационной 

сети "Интернет", расположенный по адресу: https://horizon-

platform.ru, включающий в себя все разделы, окна и 

подстраницы, всплывающие сообщения и пр. 

Санкции 

экономические санкции, ограничительные меры, 

специальные экономические меры, контрмеры, экспортный 

контроль, торговое эмбарго и другие запреты, а также другие 

аналогичные ограничения, применимые к Пользователю 

включая, помимо прочего, устанавливаемые, 

администрируемые или применяемые время от времени 

Правительством Соединенных Штатов Америки (включая, 

помимо прочего, Государственный департамент, 

Министерство торговли и Управление по контролю за 

иностранными активами (OFAC)), Советом Безопасности 

ООН, Европейским Союзом или правительством любого 

государства-члена Европейского Союза, Великобритании 
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(включая, помимо прочего, Казначейство Ее Величества и 

Организацию экспортного контроля (ECO) Министерства 

бизнеса, инноваций и ремесел), правительством и любым 

другим уполномоченным органом любой страны и 

организации, юрисдикция которых распространяется на 

Пользователя, Российскую Федерацию (включая, помимо 

прочего, Президента Российской Федерации, Правительство 

Российской Федерации, Парламент Российской Федерации и 

иной уполномоченный орган Российской Федерации. 

Санкции могут применяться в отношении участников 

Платформы, третьих лиц, видов сделок, операций, 

обязательств, в том числе на основании нормативных 

правовых актов в соответствии с применимым правом (глава 

67 ГК РФ). 

Сделка 

совокупность упорядоченных настоящим Пользовательским 

соглашением юридически значимых действий на Платформе 

с момента подачи Заявки на покупку Лота или с момента 

подачи Заявки на продажу Лота и до проведения расчетов 

или иного момента, определенного в Документах по Сделке 

Список Заявок 

совокупность поданных Пользователями Заявок на продажу 

Лота, отображаемых на Сайте, и доступных для других 

Пользователей  

Требования к 

Договору по Сделке 
Имеет значение, данное ему в Статье 15.28  

Уполномоченный 

представитель 

Пользователя 

сотрудник Пользователя или единоличный исполнительный 

орган Пользователя (иное уполномоченное в соответствии с 

учредительными документами лицо (орган)), обладающий 

полномочиями совершать от имени Пользователя 

юридически значимые действия на Платформе, которые 

подтверждены документально 

Чат 
средство обмена информацией между участниками 

Платформы в режиме реального времени 

Черный список 
перечень лиц, которым запрещено использование 

Платформы  

Электронный 

документ 

набор электронных записей, создаваемый и хранимый 

Платформой, в том числе: Заявки на покупку Лота и Заявки 

на продажу Лота, письма, оповещения, сообщения, счета и 

акты и прочие документы/экранные формы, выражающие во 

вне волю Пользователя на совершение юридически 

значимых действий на Платформе 

Электронная 

подпись 
имеет значение, определенное в Статье 15.20 

1.2 Если иное прямо не оговорено в тексте Пользовательского соглашения:  
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1.2.1 если контекстом не требуется иное, слова в единственном числе включают 

множественное число и наоборот, а также отсылка к любому роду включает 

все другие роды; 

1.2.2 отсылки к терминами "включать" или "включая" толкуются без ограничений; 

употребление слов "в том числе", "включая" (или аналогичных выражений) 

не подразумевает каких-либо ограничений; 

1.2.3 отсылки к термину "лицо" включают любое физическое лицо и/или 

юридическое лицо, простое товарищество, организацию без прав 

юридического лица, государство или государственный орган, или его 

подразделение, объединение, совместное предприятие и любую иную 

организацию независимо от наличия статуса юридического лица, а также 

правопреемников такого лица; 

1.2.4 все ссылки на дни являются ссылками на календарные дни, за исключением 

ссылок на Рабочие дни; 

1.2.5 ссылка на норму закона или иного нормативного правового акта толкуется 

как ссылка на такую норму со всеми изменениями, дополнениями, и новыми 

редакциями, а также на заменяющие их соответствующие законы и иные 

нормативные правовые акты; 

1.2.6 под "рублями" понимается официальная денежная единица (валюта) 

Российской Федерации;  

1.2.7 ссылка на Статью и/или Раздел и/или Главу означают ссылку на Статью 

и/или Раздел и/или Главу Пользовательского соглашения; 

1.2.8 термин "бенефициар" имеет то же значение, что и в абзаце 13 статьи 3 

Федерального закона от 07.08.2001 №115-ФЗ "О противодействии 

легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и 

финансированию терроризма"; 

1.2.9 оглавление и заголовки включены только для удобства и не влияют на 

толкование Пользовательского соглашения. 

2. ПЛАТФОРМА ГОРИЗОНТ 

2.1 Наименование Платформы – Горизонт.  

2.2 Правоотношения Пользователей и ООО "Горизонт" возникают на основании 

Договора оказания услуг. Пользовательское соглашение является неотъемлемой 

частью Договора оказания услуг. 

2.3 Платформа функционирует на базе Сайта. Создание мобильного приложения не 

предусматривается.  

2.4 Участниками Платформы являются:  

2.4.1 Администратор;  

2.4.2 Пользователи.  

2.5 Пользователем может быть также лицо, действующее от своего имени или от имени 
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другого лица (принципала) и за счет другого лица (принципала). Порядок участия 

таких Пользователей определяется в Пользовательском соглашении.  

2.6 Исключительное право, а также иные имущественные права на 

Платформу/Сайт/материалы, размещенные на Сайте, принадлежат ООО "Горизонт".  

2.7 Пользователи используют Платформу в рамках предоставленной функциональности 

и взаимодействуют с доступной информацией на Платформе через Аккаунт. 

Использование Пользователем Платформы и Сайта и прочих разработанных ООО 

"Горизонт" технических решений не означает передачи во временное пользование 

и/или отчуждение  Пользователю и/или любому третьему лицу прав на результаты 

интеллектуальной деятельности и/или иных имущественных прав ООО "Горизонт" в 

отношении Платформы и/или Сайта и/или материалов, размещенных на Сайте, как в 

целом, так и в части. 

2.8 Пользователи обязаны: 

2.8.1 не совершать действий, которые нарушают права ООО "Горизонт" на 

результаты интеллектуальной деятельности и/или иные имущественные права 

ООО "Горизонт" в отношении Платформы и/или Сайта и/или материалов, 

размещенных на Сайте, в частности, не копировать, не записывать, не 

воспроизводить, не распространять любые результаты интеллектуальной 

деятельности ООО "Горизонт", не изменять Сайт и Личный кабинет каким бы 

то ни было способом; не модифицировать программный код и не допускать 

внедрение вредоносных программ в программный код; 

2.8.2 не совершать действий, приводящих к сбоям в работе Платформ или 

нарушению работоспособности Платформы, ее целостности и 

функциональности; 

2.8.3 незамедлительно сообщать Администратору о любых ставших известными 

фактах нарушения исключительных прав ООО "Горизонт".  

2.9 Аккаунт Пользователя представляет собой способ получения доступа к функционалу 

Платформы. В случае утраты, а также в случаях незаконного получения доступа к 

Аккаунту, Пользователь обязуется незамедлительно сообщить об этом 

Администратору любым способом. До момента отправки указанного извещения все 

юридически значимые действия, совершенные с использованием Аккаунта, считаются 

совершёнными Пользователем, и Пользователь несет все связанным с этим риски.  

2.10 Пользователь (Уполномоченный представитель Пользователя) может совершать все 

действия на Платформе лично. Использование любых программ, ботов и других 

способов автоматизации совершения действий на Платформе не допускается.  

2.11 Один Пользователь может иметь только один Аккаунт.  

3. ЦЕЛИ И ПРИНЦИПЫ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПЛАТФОРМЫ 

3.1 Принципы функционирования Платформы:  

3.1.1 прозрачность и открытость правоотношений и взаимодействия на любых 

уровнях и между участниками Платформы;  

3.1.2 законность любых операций и сделок, осуществляемых с использованием 
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Платформы;  

3.1.3 равноправие Пользователей, предоставление им равных возможностей и 

равных условий доступа к функционалу Платформы;  

3.1.4 взаимное уважение участников Платформы к друг другу, соблюдение 

общепринятых этических норм в процессе общения и взаимодействия между 

участниками Платформы. На базе Платформы запрещается обсуждение 

вопросов, не связанных непосредственно с целями деятельности Платформы, 

политическая/религиозная агитация и пропаганда; ведение оскорбительной 

для общественного мнения деятельности; проведение азартных игр; 

предлагать ведение запрещенной в Российской Федерации деятельности;  

3.1.5 оперативность и эффективность взаимодействия участников Платформы с 

использованием электронного документооборота. 

3.2 Цели деятельности Платформы:  

3.2.1 предоставление Пользователям инструментария Платформы для решения 

коммерческих и финансовых задач Пользователей;  

3.2.2 создание площадки для предоставления Пользователям альтернативных опций 

исполнения обязательств перед иностранными контрагентами;  

3.2.3 обеспечение эффективного взаимодействия между участниками Платформы в 

связи и по поводу заключения и исполнения Договоров по Сделке и/или 

Заявки/Поручения по Договору по Сделке посредством электронного 

документооборота;  

3.2.4 предоставление надежного способа расчетов между Пользователями с 

использованием Аккредитива, Номинального счета и иных способов.  

ГЛАВА 2. РОЛЬ ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОГО СОГЛАШЕНИЯ В РЕГУЛИРОВАНИИ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПЛАТФОРМЫ 

4. ДЕЙСТВИЕ ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОГО СОГЛАШЕНИЯ  

4.1 Пользовательское соглашение разработано в соответствии с законодательством 

Российской Федерации. Пользовательское соглашение является единым для всех 

Пользователей Платформы и иных лиц, на которых распространяется действие 

Пользовательского соглашения. 

4.2 Пользовательское соглашение устанавливает порядок пользования Платформой, 

используемую для заключения и исполнения с использованием информационных 

технологий и технических средств Договоров по Сделке и/или Заявок/Поручений 

по Договорам по Сделке, доступ к которой предоставляется ООО "Горизонт". 

4.3 Пользовательское соглашение определяет:  

4.3.1 требования к Пользователям, порядок осуществления Регистрации и 

Авторизации Пользователей на Платформе;  

4.3.2 порядок пользования функционалом Платформы, в том числе порядок 

заключения, исполнения и осуществление расчетов по Сделкам;  
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4.3.3 обязанности ООО "Горизонт" по предоставлению Пользователям права 

участия в организованных торгах и другому функционалу Платформы;  

4.3.4 форму, порядок и основания привлечения Пользователей к ответственности;  

4.3.5 порядок определения размера вознаграждения ООО "Горизонт" за оказание 

услуг по Договору оказания услуг;  

4.3.6 порядок взаимодействия участников Платформы с использованием 

электронного документооборота;  

4.3.7 иные условия функционирования Платформы.  

5. ПРАВОВАЯ КВАЛИФИКАЦИЯ ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОГО СОГЛАШЕНИЯ  

5.1 Пользовательское соглашение не является:  

5.1.1 предварительным договором (обязательным для заключения основного 

договора в будущем); 

5.1.2 опционом на заключение договора или опционным договором; 

5.1.3 соглашением о порядке ведения переговоров; 

5.1.4 офертой (в том числе публичной) и/или акцептом оферты, а также 

предложением делать оферты и, соответственно, не обязывает ООО 

"Горизонт" и/или иных третьих лиц заключать какие-либо сделки с любыми 

третьими лицами или совершать какие-либо иные имеющие юридическое 

значение действия. 

5.2 Пользовательское соглашения является договором присоединения в значении 

пункта 1 статьи 428 ГК РФ.  

5.3 Присоединение к Пользовательскому соглашению согласно пункту 1 статьи 428 ГК 

РФ осуществляется не иначе как путем совершения конклюдентных действий, 

предусмотренных Пользовательским соглашением.  

5.4 Присоединение к Пользовательскому соглашению возможно только в целом, а не в 

отношении отдельных его условий. Любые предложения об изменении и/или 

дополнении Пользовательского соглашения означают отказ от присоединения к 

Пользовательскому соглашению, не имеют юридической силы для ООО "Горизонт" 

и других Пользователей, а договор присоединения между ООО "Горизонт" и третьим 

лицом, направившим предложения об изменении и/или дополнении 

Пользовательского соглашения, считается незаключенным.  

5.5 После присоединения Пользователя к Пользовательскому соглашению 

Пользовательское соглашение приобретает силу договора, заключенного между 

Пользователем и ООО "Горизонт".  

6. ВНЕСЕНИЕ ИЗМЕНЕНИЙ В ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ. 

УТВЕРЖДЕНИЕ НОВОЙ РЕДАКЦИИ ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОГО СОГЛАШЕНИЯ 

6.1 ООО "Горизонт" вправе в одностороннем порядке в любое время вносить изменения 

и/или дополнения в Пользовательское соглашение или утверждать 

Пользовательское соглашение в новой редакции. Решение о внесении изменений 
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и/или дополнений в Пользовательское соглашение или утверждении 

Пользовательского соглашения принимается уполномоченным органом управления 

ООО "Горизонт" или, по его поручению, единоличным исполнительным органом 

ООО "Горизонт".  

6.2 Размещение информации об изменении и/или дополнении Пользовательского 

соглашения или утверждении новой редакции Пользовательского соглашения 

осуществляется Администратором путем опубликования изменений и/или 

дополнений в Пользовательское соглашение или новой редакции 

Пользовательского соглашения (в зависимости от того, что применимо) на Сайте.  

6.3 Внесенные в Пользовательское соглашение изменения (новая редакция 

Пользовательского соглашения) и/или дополнения вступают в силу в дату 

официального опубликования на Сайте, если иная дата вступления в силу не была 

определена в решении о внесении изменений и/или дополнений в 

Пользовательское соглашение или утверждении новой редакции 

Пользовательского соглашения.  

6.4 С момента вступления в силу (и если иное не предусмотрено уполномоченным 

органом ООО "Горизонт"):  

6.4.1 изменений и/или дополнений в Пользовательское соглашение, 

Пользовательское соглашение продолжает действовать с учетом внесенных 

изменений и/или дополнений;  

6.4.2 новой редакции Пользовательского соглашения, Пользовательское 

соглашение в предыдущей редакции утрачивает свою силу.  

6.5 Все приложения, изменения и/или дополнения к Пользовательскому соглашению 

являются его неотъемлемой частью.  

6.6 Пользователь считается ознакомленным с изменениями и/или дополнениями в 

Пользовательское соглашение или новой редакцией Пользовательского 

соглашения с даты их официального опубликования на Сайте. Дополнительно 

Администратор может направлять уведомления о внесенных изменениях и/или 

дополнениях в Пользовательское соглашение или о принятии новой редакции 

Пользовательского соглашения на адрес электронной почты Пользователей и в 

Личный кабинет, а также доводить до сведения Пользователей содержание 

изменений и/или дополнений или утвержденную новую редакцию 

Пользовательского соглашения иным не запрещенным законом способом. 

6.7 Изменения и/или дополнения в Пользовательское соглашение (новая редакция 

Пользовательского соглашения) не могут распространяться на отношения между 

Пользователем и ООО "Горизонт", возникшие до вступления в силу таких изменений 

и/или дополнений (новой редакции Пользовательского соглашения).  

6.8 Если Пользователь не согласен с внесенными изменениями и/или дополнениями в 

Пользовательское соглашение или с новой редакцией Пользовательского 

соглашения, Пользователь обязан незамедлительно прекратить пользование 

Сайтом и/или Платформой и/или удалить свой Аккаунт и/или отказаться от 

исполнения Договора оказания услуг. Если Пользователь продолжает пользоваться 

ресурсами и возможностями Сайта и/или Платформы и/или своего Аккаунта, 
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считается, что такой Пользователь согласился с принятыми изменениями и/или 

дополнениями в Пользовательское соглашение или с новой редакцией 

Пользовательского соглашения и не в праве выдвигать какие-либо возражения о 

неприменении к нему соответствующих изменений и/или дополнений в 

Пользовательское соглашение или новой редакции Пользовательского соглашения.  

6.9 Актуальная редакция Пользовательского соглашения и всех изменений и/или 

дополнений к нему публикуется на Сайте в открытом доступе. Пользователям также 

могут быть доступны архивные редакции Пользовательского соглашения.  

ГЛАВА 3. ПОЛЬЗОВАТЕЛЬ  

7. ТРЕБОВАНИЯ К ПОЛЬЗОВАТЕЛЯМ ПЛАТФОРМЫ 

7.1 Пользователем могут быть:  

7.1.1 коммерческие юридические лица, зарегистрированные на территории 

Российской Федерации;  

7.1.2 коммерческие иностранные организации, учрежденные и действующие в 

соответствии с личным законом страны-места учреждения при условии, что 

такая коммерческая иностранная организация состоит на учете в налоговом 

органе Российской Федерации по основаниям, предусмотренным Налоговым 

кодексом Российской Федерации, и уполномоченный Государственный орган 

присвоил такой иностранной организации ИНН/код иностранной организации.  

7.2 От имени Пользователя все юридически значимые действия совершает 

Уполномоченный представитель Пользователя. Документы, подтверждающие 

полномочия Уполномоченного лица Пользователя действовать от имени Пользователя 

должны быть переданы Администратору. При истечении срока/прекращении 

полномочий Пользователь обязан либо сообщить о продлении полномочий 

Уполномоченного лица Пользователя или о новом Уполномоченном лице 

Пользователя (с предоставлением подтверждающих полномочия документов).  

7.3 Регистрация следующих категорий Пользователей может быть ограничена по 

решению Администратора:  

7.3.1 юридические лица, в отношении которых возбуждено производство по делу о 

банкротстве юридического лица независимо от применяемой процедуры при 

рассмотрении дела о банкротстве;  

7.3.2 кредитные и некредитные финансовые организации; 

7.3.3 юридические лица, контролирующие лица которого, и (или) руководитель 

(единоличный исполнительный орган) которого:  

(a) включены в перечень организаций и физических лиц, в отношении 

которых имеются сведения об их причастности к экстремистской 

деятельности или терроризму, и (или) в перечень организаций и 

физических лиц, в отношении которых имеются сведения об их 

причастности к распространению оружия массового уничтожения;  

(b) имеют неснятую или непогашенную судимость за преступление в 

сфере экономики или преступление против государственной власти, 
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интересов государственной службы и службы в органах местного 

самоуправления;  

7.3.4 юридические лица, в отношении руководителя (единоличного 

исполнительного органа) которых не истек срок, в течение которого он 

считается подвергнутым административному наказанию в виде 

дисквалификации;  

7.3.5 юридические лица, в отношении которых имеет вступивший в законную силу 

судебный акт о применении в отношении юридического лица процедуры, 

применяемой в деле о несостоятельности в соответствии со статьей 27 

Федерального закона от 26.10.2002 №127-ФЗ "О несостоятельности 

(банкротстве)";  

7.3.6 юридические лица, участником (акционером) которых являются лица, в 

отношении которых ранее принималось решение о присвоении статуса 

"Запрет Авторизации" и/или "Запрет Регистрации" при условии, что этот 

статус не был снят;  

7.3.7 юридические лица, у которых в отношении исполнительного органа 

принималось решение о присвоении статуса "Запрет Авторизации" и/или 

"Запрет Регистрации" при условии, что этот статус не был снят;  

7.3.8 юридические лица, в отношении исполнительного органа которых имеется 

вступивший в законную силу судебный акт (в том числе в рамках дела о 

банкротстве; наложение обеспечительных мер) или иной акт 

Государственного органа о введении запретов или ограничений права 

занимать должности в органах управления юридического лица или иным 

образом участвовать в управлении юридическим лицом; 

7.3.9 юридические лица, исполнительные органы которых и/или участники 

(акционеры) которых включены в предусмотренный статьей 6 Федерального 

закона от 07.08.2001 №115-ФЗ "О противодействии легализации 

(отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию 

терроризма" перечень физических лиц, в отношении которых имеются 

сведения об их причастности к экстремистской деятельности или 

терроризму, либо составляемые в рамках реализации полномочий, 

предусмотренных главой VII Устава ООН, Советом Безопасности ООН или 

органами, специально созданными решениями Совета Безопасности ООН, 

перечни физических лиц, связанных с террористическими организациями и 

террористами или с распространением оружия массового уничтожения;  

7.3.10 юридические лица, в которых более 25% долей/акций прямо или косвенно 

принадлежат лицам, включенным в перечень лиц, указанный в 

постановлении Правительства Российской Федерации от 01.11.2018 №1300 

"О мерах по реализации Указа Президента Российской Федерации от 

22.10.2018 №592"; а равно юридические лица, которые включены в перечни 

лиц, в отношении которых применяются специальные экономические меры в 

соответствии с указанным постановлением Правительства Российской 

Федерации или в соответствии с любыми иными актами Президента 

Российской Федерации или Правительства Российской Федерации; 
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7.3.11 органы государственной власти Российской Федерации и органы 

государственной власти субъектов Российской Федерации, органы местного 

самоуправления; 

7.3.12 некоммерческие организации;  

7.3.13 юридические лица, включенные в перечень иностранных и международных 

неправительственных организаций, деятельность которых признана 

нежелательной на территории Российской Федерации;  

7.3.14 физические лица, в том числе имеющие статус индивидуального 

предпринимателя;  

7.3.15 иностранные юридические лица, являющиеся лицами иностранных 

государств, совершающих недружественные действия в значении Указа 

Президента РФ от 01.03.2022 №81 "О дополнительных временных мерах 

экономического характера по обеспечению финансовой стабильности 

Российской Федерации";  

7.3.16 иностранные лица без образования юридического лица.  

8. РЕГИСТРАЦИЯ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ  

8.1 Для использования функционала Платформы Пользователь должен пройти 

Регистрацию. Регистрация предоставляет Пользователю доступ к Личному кабинету.  

8.2 Личный кабинет является инструментом, при помощи которого Пользователь 

совершает все действия, предусмотренные функционалом Платформы.  

8.3 Для создания Аккаунта на Платформе Пользователю необходимо ввести:  

8.3.1 ИНН;  

8.3.2 номер телефона;  

8.3.3 адрес электронной почты;  

8.3.4 пароль, состоящий минимум из 8 знаков и содержащий специальные 

символы;  

8.3.5 подтверждение пароля.  

8.4 В процессе Регистрации доступна связь с Администратором в отдельном окне Чата.  

8.5 Адрес электронной почты, указанный при Регистрации, и Личный кабинет 

используются в дальнейшем для электронного документооборота между участниками 

Платформы. 

8.6 Для завершения Регистрации на Платформе необходимо нажать кнопку 

"Регистрация". После нажатия кнопки "Регистрация" Пользователь отправляет 

Администратору Запрос на Регистрацию. Запрос на Регистрацию направляется в 

электронном виде с помощью технических средств Платформы и подписывается 

Простой электронной подписью.  

8.7 Нажимая на кнопку "Регистрация" и направляя Запрос на Регистрацию Пользователь 
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в соответствии со статьей 431.2 ГК РФ предоставляет ООО "Горизонт" следующие 

заверения об обстоятельствах:  

8.7.1 Пользователь обладает необходимой правоспособностью и имеет все 

полномочия и права для заключения и исполнения Договора оказания услуг 

и Пользовательского соглашения;  

8.7.2 заключение Пользователем Договора оказания услуг и присоединение к 

Пользовательскому соглашению не будет представлять собой нарушение 

положений учредительных документов Продавца и/или положений любого 

приказа, решения или постановления любого суда или Государственного 

органа, решения которого обязательны к исполнению для Пользователя, а 

также любых договоров, имеющих обязательную силу для Пользователя;  

8.7.3 Пользователь получил все согласия, разрешения и одобрения любых третьих 

лиц, органов управления Пользователя и Государственного органа, 

необходимые для заключения и исполнения Договора оказания услуг и 

присоединения к Пользовательскому соглашению и предусмотренных в них 

сделок и действий, в соответствии с требованиями законодательства и 

учредительных документов, обязательных внутренних документов, 

корпоративных договоров и иных соглашений схожей природы, стороной 

которых является Пользователь.   

8.8 Пользователям, которым присвоен статус "Запрет на регистрацию", недоступна 

возможность направить Запрос на Регистрацию. Пользователь сможет 

воспользоваться только опцией, предусмотренной Статьей 8.4.  

8.9 После отправки Запроса на Регистрацию у Пользователя формируется уникальный 

номер Аккаунта (ID Пользователя) и создается Личный кабинет. Пользователю, 

направившему Запрос на Регистрацию, присваивается статус "Новый". Отзыв Запроса 

не Регистрацию не допускается, если иное не будет согласовано между 

Пользователем и Администратором.  

8.10 По факту поступления Запроса на Регистрацию Администратор направляет 

Пользователю запрос о предоставлении необходимой информации, сведений и 

документов на указанный при Регистрации адрес электронной почты и/или в Личный 

кабинет.  

8.11 После предоставления Пользователем необходимых информации, сведений и 

документов, Администратор осуществляет их проверку. В ходе проверки 

Администратор вправе использовать любые доступные источники информации, а 

также запрашивать у Пользователя дополнительные информацию, сведения и 

данные, какие могут быть необходимы для проведения проверки.  

8.12 По завершению проверки, Пользователю в Личный кабинет и/или на электронную 

почту, указанную при Регистрации, приходит уведомление:  

8.12.1 о завершении проверки в отношении Пользователя на основании его Запроса 

на Регистрацию и подтверждении Регистрации на Платформе в случае 

достоверности предоставленных Пользователем информации, сведений и 

документов. Подтверждение Регистрации означает согласие ООО "Горизонт" 

заключить Договор оказания услуг (и, соответственно, с этого момента 
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Договор оказания услуг считается заключенным, а Пользователь 

присоединившимся к Пользовательскому соглашению), после чего 

Пользователю присваивается статус "Верифицирован"; или 

8.12.2 об отказе в Регистрации, если:  

(a) Пользователь при Регистрации предоставил недостоверные 

информацию, сведения или документы;  

(b) Регистрация Пользователя приведет к нарушению правил Платформы, 

в том числе если Пользователь с таким ИНН уже зарегистрирован на 

Платформе и ему присвоен статус "Верифицирован";  

(c) Регистрация Пользователя приведет или может привести к 

нарушениям действующего законодательства Российской Федерации 

или каких-либо соглашений, стороной которых является 

Пользователь;  

(d) Пользователь не соответствует требованиям, установленным в 

Разделе 7 Пользовательского соглашения.  

Перечень оснований для отказа в Регистрации не является 

исчерпывающим. Администратор вправе отказать в Регистрации по 

иным причинам.  

8.13 Отказ в Регистрации не препятствует повторному направлению Запроса на 

Регистрацию от того же Пользователя, кроме случаев, когда пользователю присвоен 

статус "Запрет на Регистрацию".  

8.14 Одновременно на рассмотрении Администратора от одного Пользователя может 

находиться только один Запрос на Регистрацию. Направление до момента завершения 

проверки повторного Запроса на Регистрацию не влечет правовых последствий, 

предусмотренных Пользовательским соглашением, и в таком случае повторный 

Запрос на Регистрацию не рассматривается Администратором.  

8.15 Запрет Регистрации препятствует повторному направлению Запроса на Регистрацию 

до момента прекращения в отношении Пользователя статуса "Запрет на 

Регистрацию".  

8.16 Администратор по обоснованному заявлению/жалобе/обращению Пользователя, 

которому было отказано в Регистрации, вправе отменить свое решение и принять 

решение о Регистрации Пользователя на Платформе.  

9. СТАТУСЫ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ 

9.1 Пользователю могут быть присвоены следующие статусы: 

9.1.1 "Новый" – присваивается Пользователю, направившему Запрос на 

Регистрацию. Статус присваивается с момента направления Запроса на 

Регистрацию;  

Пользователю со статусом "Новый" доступны авторизация в Личном кабинете 

и перечисленные действия в Личном кабинете: заполнение профиля, 

добавление банковских реквизитов, загрузка документов.  
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9.1.2 "Верифицирован" – присваивается Пользователю, которому в Личный 

кабинет и на электронную почту, указанную при Регистрации, пришло 

оповещение о завершении проверки в отношении Пользователя на 

основании его Запроса на Регистрацию и подтверждении Регистрации на 

Платформе; 

Пользователю со статусом "Верифицирован" доступен весь функционал 

Платформы и Личного кабинета.  

9.1.3 "Запрет на участие в новых сделках" – присваивается Пользователю, 

который нарушил условия Договора оказания услуг или Пользовательского 

соглашения и в отношении которого Администратор принял соответствующее 

решение;  

Пользователю со статусом "Запрет на участие в новых сделках" доступны 

Авторизация в Личном кабинете (при попытке Авторизации Пользователь 

видит уведомление о присвоении статуса) и те же права, что и для 

Пользователя со статусом "Верифицирован", кроме заключения любых новых 

сделок или сделок, превышающих (нарушающих) установленные 

Администратором лимиты. При этом операции по сделкам, которые были 

заключены до присвоения статуса, разрешены, а Аккаунт Пользователя 

сохраняется, но не добавляется в Черный список.  

9.1.4 "Запрет Авторизации" – присваивается Пользователю, который нарушил 

условия Договора оказания услуг или Пользовательского соглашения и в 

отношении которого Администратор принял соответствующее решение;  

Пользователю со статусом "Запрет Авторизации" не доступен функционал 

Платформы (запрет на Авторизацию), в том числе Личного кабинета. При этом 

Аккаунт Пользователя сохраняется, но добавляется в Чёрный список. 

9.1.5 "Запрет Регистрации" – присваивается Пользователю, который нарушил 

условия Договора оказания услуг или Пользовательского соглашения;  

Пользователю со статусом "Запрет Регистрации" не доступна повторная 

Регистрация под тем же идентификационным номером налогоплательщика. 

При этом Аккаунт Пользователя сохраняется, но добавляется в Чёрный список.  

9.2 Статус "Запрет на участие в новых сделках", "Запрет Авторизации", "Запрет 

Регистрации" присваивается (и одновременно статус "Верифицирован" или "Новый" 

снимается) Администратором. Статус Пользователем считается измененным 

немедленно с момента совершения Администратором действий на Платформе, 

направленных на изменение статуса Пользователя. Пользователь, статус которого 

был изменен Администратором, уведомляется Администратором путем направления 

письма на электронную почту Пользователя, указанную в Личном кабинете.  

9.3 Уведомление об изменении статуса Пользователя, направляемое Администратором, 

должно содержать указание на статус, который присваивается Пользователю 

взамен статуса "Верифицирован" или "Новый". Статус Пользователя считается 

измененным до получения Пользователем уведомления от Администратора на адрес 

электронной почты Пользователя, указанного в Личном кабинете, о снятии статуса 

Пользователя.  



Стр. 20 из 54 

9.4 Основания для присвоения Пользователю статуса "Запрет на участие в новых 

сделках", "Запрет Авторизации", "Запрет Регистрации": 

9.4.1 нарушение Пользовательского соглашения, принципов функционирования 

Платформы, Договора оказания услуг и других правил пользования 

Платформой;  

9.4.2 нарушение законодательства Российской Федерации;  

9.4.3 предоставление недостоверных сведений Администратору;  

9.4.4 неисполнение или ненадлежащее исполнение обязанности Пользователем 

по оплате вознаграждения ООО "Горизонт"; 

9.4.5 выявление в составе участников (акционеров) или исполнительного органа 

Пользователя лиц, в отношении которых ранее принималось решение о 

присвоении статуса "Запрет Авторизации" и/или "Запрет Регистрации" при 

условии, что этот статус не был снят;  

9.4.6 выявление вступивших в силу судебных актов (в том числе в рамках дела о 

банкротстве; наложение обеспечительных мер) или иных актов 

Государственных органов в отношении исполнительного органа 

Пользователя о запрете или ограничении права занимать должности в 

органах управления юридического лица или иным образом участвовать в 

управлении юридическим лицом; 

9.4.7 несанкционированный доступ третьих лиц к Аккаунту, а равно 

подозрительная активность Пользователя на Платформе;  

9.4.8 выявление фактов нарушения требований к Пользователям, 

предусмотренным в Разделе 7 Пользовательского соглашения; 

9.4.9 выявление фактов нарушения внутренней политики Платформы (комплаенс) 

или иной внутренней документации, применимой к Платформе.  

9.5 Для снятия статуса "Запрет на участие в новых сделках" Пользователь вправе с 

использованием Личного кабинета обратиться к Администратору для получения 

информации об основаниях присвоения статуса, документах и действиях, которые 

требуются для снятия статуса.  

9.6 Для снятия статуса "Запрет Авторизации" или "Запрет Регистрации" Пользователь 

вправе с использованием страницы Сайта для Авторизации обратиться к 

Администратору для получения информации об основаниях присвоения статуса, 

документах и действиях, которые требуются для снятия статуса.  

9.7 При предоставлении всех запрошенных Администратором документов Администратор 

принимает решение о снятии статуса. Статус Пользователя считается снятым 

немедленно с момента совершения Администратором действий на Платформе, 

направленных на снятие статуса. Пользователь, статус которого был снят 

Администратором, уведомляется Администратором путем направления письма на 

электронную почту Пользователя, указанную в Личном кабинете. 

9.8 Уведомление о снятии статуса Пользователя, направляемое Администратором, 

должно содержать: 
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9.8.1 указание на статус, который снимается с Пользователя;  

9.8.2 указание на исключение Пользователя из Черного списка (для случаев 

прекращения статуса "Запрет Авторизации" и "Запрет Регистрации").  

9.9 Решение о присвоении статуса и решение о снятии статуса "Запрет на участие в 

новых сделках", "Запрет Авторизации", "Запрет Регистрации" является в 

соответствии с пунктом 2 статьи 310 и пункта 1 статьи 450 ГК РФ правом ООО 

"Горизонт" в лице Администратора на одностороннее изменение Пользовательского 

соглашения и Договора оказания услуг.  

9.10 Уведомление о принятом Администратором решении о присвоении статуса и о снятии 

статуса "Запрет на участие в новых сделках", "Запрет Авторизации", "Запрет 

Регистрации" направляется на электронную почту Пользователя, указанную в 

Личном кабинете. Пользователь считается уведомленным в момент отправки письма 

на адрес электронной почты Пользователя при условии, что Администратором не 

будет получено уведомление об ошибке доставки электронного письма. При снятии 

статуса "Запрет на участие в новых сделках", "Запрет Авторизации", "Запрет 

Регистрации" Пользователю присваивается статус "Верифицирован".  

9.11 Черный список администрируется Администратором и размещается публично на 

Сайте. Администратор принимает любые жалобы и обращения Пользователей 

касательно содержания Черного списка.  

10. СВЕДЕНИЯ О ПОЛЬЗОВАТЕЛЯХ  

10.1 Пользователи обязаны обеспечивать полноту и достоверность информации, 

сведений и документов, относящихся к Аккаунту соответствующего Пользователя, 

а также передаваемых другим участникам Платформы.  

10.2 Администратор вправе, в том числе в рамках рассмотрения Запроса на Регистрацию, 

потребовать от Пользователя предоставить дополнительную информацию, 

сведения и документы, относящиеся к Пользователю или его хозяйственной 

деятельности (кроме случаев, когда информация, сведения и документы 

раскрываются публично в соответствии с главой 7 Федерального закона "О рынке 

ценных бумаг" от 22.04.1996 №39-ФЗ или иным нормативно-правовым актом), в 

том числе:  

10.2.1 сведения о (об):  

(a) органах управления Пользователя, деятельность (создание) которых 

предусмотрена уставом Пользователя или внутренним документом, 

регулирующим корпоративные отношения;  

(b) лицах, входящих в состав участников (акционеров) Пользователя, а 

также его конечных бенефициаров, включая фамилию, имя, отчество, 

пол, дату рождения, место рождения, паспортные данные 

физического лица; сведения о наличии/отсутствии неснятой или 

непогашенной судимости сведения о факте привлечения к наказанию 

в виде дисквалификации и административному наказанию; 

(c) иных фактах и обстоятельствах, которые не относятся к 

коммерческой, банковской или иной охраняемой законом тайне;  
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10.2.2 учредительные документы Пользователя и внутренние документы, 

регулирующие корпоративные отношения;  

10.2.3 бухгалтерскую (финансовую) отчетность, подготовленную в соответствии со 

стандартами РСБУ или МСФО за последний отчетный год (с отметками 

налогового органа о принятии) или иной период, если Пользователь обязан 

на основании закона или внутренних документов составлять бухгалтерскую 

(финансовую) отчетность за иной период;  

10.2.4 аудиторское заключение за последний отчетный год или иной период;  

10.2.5 сведения о лицах, имеющих право распоряжаться не менее чем 10% голосов 

в высшем органе управления юридического лица; сведения о наличии и 

составе совета директоров юридического лица;  

10.2.6 выписки из книги учета доходов и расходов и хозяйственных операций 

юридических лиц, применяющих упрощенную систему налогообложения; 

10.2.7 другие сведения о Пользователе.  

10.3 Администратор вправе также запрашивать дополнительные пояснения по 

представленным информации, сведениям и документам.  

10.4 Неисполнение Пользователем обязанностей, предусмотренных Статьями 10.2 и/или 

10.3 квалифицируется как нарушение Пользовательского соглашения и влечет 

правовые последствия, предусмотренным Пользовательским соглашением.  

10.5 Пользователь обязан уведомить Администратора и предоставить подтверждающие 

документы Администратору не позднее чем через 2 (два) Рабочих дня с даты 

наступления любого из перечисленных ниже событий:  

10.5.1 принятие уполномоченным органом управления Пользователя решения об 

изменении наименования (фирменного наименования) Пользователя, устава 

(принятии новой редакции устава), адреса (места нахождения), 

фактического и/или почтового адреса, телефона, факса, адреса электронной 

почты;  

10.5.2 принятие уполномоченным органом управления Пользователя решения о 

смене единоличного (коллегиального) исполнительного органа, или лиц, 

имеющих право подписи документов от имени Пользователя;  

10.5.3 о приостановлении, прекращении действия или аннулирования лицензии, на 

осуществление вида деятельности, подлежащего лицензированию в 

соответствии с законодательством Российской Федерации, если заключение 

и/или исполнение сделок на Платформе требует наличие соответствующей 

лицензии;  

10.5.4 принятие уполномоченным органом управления Пользователя решения о 

ликвидации, редомициляции или реорганизации Пользователя, а также об 

отмене ликвидации, редомициляции или реорганизации Пользователя; 

10.5.5 принятие уполномоченным органом управления Пользователя решения о 

внесении в устав непубличного общества изменений, содержащих указание 

на то, что такое общество является публичным; 



Стр. 23 из 54 

10.5.6 вступление в законную силу судебного акта о признании Пользователя 

несостоятельным (банкротом) и/или введении одной из процедур, 

применяемых в деле о банкротстве согласно статье 27 Федерального закона 

от 26.10.2002 №127-ФЗ "О несостоятельности (банкротстве)" или иному 

применимому законодательству;  

10.5.7 вступление в законную силу судебного акта (в том числе в рамках дела о 

банкротстве, наложение обеспечительных мер), иного акта 

Государственного органа в отношении исполнительного органа 

Пользователя о введении запретов или ограничений права занимать 

должности в органах управления юридического лица или иным образом 

участвовать в управлении юридическим лицом. 

10.6 Неисполнение обязательства по уведомлению Администратора и предоставлению 

Администратору подтверждающих документов квалифицируется как нарушение 

Пользовательского соглашения и влечет правовые последствия, предусмотренные 

Пользовательским соглашением.  

10.7 Администратор вправе передавать без предварительного согласия Пользования в 

любой банк или иное кредитное учреждение по их запросу необходимые сведения 

о Пользователях (в том числе в рамках проверок согласно Федерального закона от 

07.08.2001 №115-ФЗ "О противодействии легализации (отмыванию) доходов, 

полученных преступным путем, и финансированию терроризма"), если это 

необходимо для исполнения Договоров по Сделке и/или Заявок/Поручений по 

Договорам по Сделке, в том числе для проведения расчетов. Объем и характер 

таких сведений определяется запросом банка или иного кредитного учреждения.  

11. ПРОВЕРКА ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ 

11.1 Администратор вправе вести мониторинг достоверности сведений о Пользователях 

независимо от присвоенного им статуса на основании данных, сведений и реестров, 

имеющихся в публичном доступе.  

11.2 При обнаружении расхождений между сведениями о Пользователе, имеющимися у 

Администратора и сведениями из публичных источников, Администратор вправе 

направить Пользователю уведомление с требованием об уточнении сведений и 

предоставить разумный срок для исполнения требования.  

11.3 Неисполнение Пользователем в установленный в уведомлении срок требования 

Администратора квалифицируется как нарушение Пользовательского соглашения и 

влечет правовые последствия, предусмотренные в Пользовательском соглашении.  

12. ЛИЧНЫЙ КАБИНЕТ 

12.1 Пользователь со статусом "Верифицирован" обладает доступом ко всему 

функционалу Платформы, а именно имеет возможность:  

12.1.1 просматривать контент на всех страницах Сайта;  

12.1.2 подавать Заявки на продажу Лота; 

12.1.3 подавать Заявки на покупку Лота; 

12.1.4 совершать операции по Сделкам; 
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12.1.5 пользоваться Личным кабинетом:  

(a) просматривать, заполнять и менять свой профиль (только в 

отношении данных, доступных для редактирования);  

(b) менять свои контактные данные и пароль к Аккаунту;  

(c) добавлять, удалять, редактировать и создавать банковские реквизиты 

российских счетов; 

(d) просматривать список своих поданных Заявок на продажу Лота и 

Заявок на покупку Лота, отслеживать их статус;  

(e) заключать сделки, просматривать перечень текущих и архивных 

(завершенных сделок), отслеживать статус сделок;  

(f) начинать процедуру обсуждения/разрешения Разногласий, 

просматривать и отправлять сообщения в Чате по неразрешенному 

Разногласию;  

(g) загружать и удалять документы, необходимые для пользования 

Платформой;  

(h) пользоваться иными опциями, доступными в Личном кабинете.  

12.1.6 пользование доступными справочниками.  

12.2 Личный кабинет Пользователя состоит из следующих разделов: 

12.2.1 профиль, в котором указываются: 

(a) уникальный номер Аккаунта (ID Пользователя);  

(b) идентификационный номер налогоплательщика Пользователя;  

(c) фирменное наименование Пользователя;  

(d) номер телефона; 

(e) адрес электронной почты; 

(f) размер комиссии ООО "Горизонт";  

(g) текущий статус Пользователя.  

12.2.2 банковские реквизиты российских счетов Пользователя;  

12.2.3 документы Пользователя, в том числе договоры, дополнительные 

соглашения и прочие документы;  

12.2.4 личные сообщения, содержащие уведомления, направляемые по 

электронной почте, уведомления из Чатов с другими Пользователями, 

сгруппированные по сделкам и контрагентам, уведомления об изменении 

статуса сделки;  

12.2.5 счета и оплаты с указанием номера счета, суммы, срока оплаты, 

контрагента, сделки, даты счета, даты оплаты и статуса оплаты;  
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12.2.6 закрывающие документы между Пользователем и ООО "Горизонт";  

12.2.7 список Сделок Пользователя;  

12.2.8 Разногласия, участником которых является Пользователь;  

12.2.9 Чаты с Администратором и другими Пользователями.  

13. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ  

13.1 Пользовательское соглашение, другие принимаемые в соответствии с 

Пользовательским соглашением документы, регулирующие деятельность Платформы, 

а также решения, принимаемые ООО "Горизонт" и/или Администратором в рамках их 

компетенции, являются обязательными для исполнения всеми Пользователями.  

13.2 Пользователь несет ответственность в соответствии с законодательством Российской 

Федерации и Пользовательским соглашением: 

13.2.1 за нарушение действующего законодательства Российской Федерации, 

положений Пользовательского соглашения и принципов 

функционирования Платформы; 

13.2.2 за нарушение норм этического поведения;  

13.2.3 за использование недобросовестных торговых практик;  

13.2.4 за действия, препятствующие нормальной работе Платформы, или за 

угрозу совершения подобных действий;  

13.2.5 за неисполнение или ненадлежащее исполнение Договора оказания услуг.  

13.3 Незнание, ненадлежащее ознакомление или игнорирование Пользовательского 

соглашения и иных документов, регулирующих деятельность Платформы, не 

освобождает Пользователей от ответственности.  

13.4 За нарушения, перечисленные в Статье 13.2, Пользователь может быть привлечен к 

ответственности в виде:  

13.4.1 предупреждения без требования об устранении нарушения в 

установленный срок или с требованием об устранении нарушения в 

установленный срок;  

13.4.2 присвоения статуса "Запрет на участие в новых сделках", "Запрет 

Авторизации", "Запрет Регистрации";  

13.4.3 ограничения подачи Заявок на покупку Лота или Заявок на продажу Лота; 

13.4.4 расторжения Договора оказания услуг; 

13.4.5 внесения Пользователя в Черный список; 

13.4.6 применения иных мер, предусмотренных Пользовательским соглашением или 

законодательством Российской Федерации. 

13.5 Решение о применении меры ответственности принимает Администратор по 

поручению ООО "Горизонт" с учетом:  
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13.5.1 отягчающих обстоятельств, к которым относятся:  

(a) совершение нарушения повторно (более 1 (одного) раза в течение 6 

(шести) месяцев);  

(b) нарушение носит длящийся характер, который выражается в 

длительном непрекращающемся невыполнении или ненадлежащем 

выполнении обязанностей, предусмотренных Пользовательским 

соглашением и законодательством Российской Федерации; 

(c) причинение существенного ущерба для других участников 

Платформы;  

(d) иные обстоятельства; 

13.5.2 смягчающих обстоятельств, к которым относятся:  

(a) добровольное устранение нарушения и/или его последствий;  

(b) добровольное сообщение о факте нарушения до момента его 

обнаружения; 

(c) иные обстоятельства.  

13.6 В случае, если в действиях Пользователя имеются признаки состава 

административного правонарушения или преступления, Пользователь (его 

работники, руководители, Уполномоченное лицо Пользователя) несет 

ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.  

14. ДОГОВОР ОКАЗАНИЯ УСЛУГ 

14.1 По Договору оказания услуг ООО "Горизонт" предоставляет Пользователю право 

участия в организованных торгах и другому функционалу Платформы, а Пользователь 

обязуется оплачивать указанные услуги в соответствии с установленными тарифами. 

14.2 Заключение Договора оказания услуг является обязательным условием доступа на 

Платформу. Заключение Договора оказания услуг осуществляется в порядке, 

определенном в Пользовательском соглашении.  

14.3 Форма заключаемого Договора оказания услуг приведена в Приложении №1 к 

Пользовательскому соглашению.  

15. ЗАКЛЮЧЕНИЕ, ИСПОЛНЕНИЕ И РАСЧЕТЫ ПО СДЕЛКАМ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ 

ПЛАТФОРМЫ. ЛОТЫ НА ПОКУПКУ И ЛОТЫ НА ПРОДАЖУ  

Общие положения 

15.1 Заключение, исполнение и осуществление расчетов по Сделкам с использованием 

Платформы осуществляется в следующем порядке: 

15.1.1 подача Пользователем-продавцом Заявки на продажу Лота; 

15.1.2 публикация Заявки на продажу Лота в Списке Заявок; 

15.1.3 подача Пользователем-покупателем Заявки на покупку Лота; 
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15.1.4 подписание между Пользователем-продавцом и Пользователем-покупателем 

Договора по Сделке; 

15.1.5 подписание между Пользователем-продавцом и Пользователем-покупателем 

заявки на передачу прав требований (если Договором по Сделке является 

Договор цессии) или поручения на оплату задолженности (если Договором по 

Сделке является Агентский договор) согласно формам, приведенным в 

соответствующем Договоре по Сделке (совместно "Заявки/Поручения к 

Договору по Сделке"); 

15.1.6 открытие Администратором Аккредитива по Сделке или заключение 

Договора эскроу между ООО "Горизонт", Пользователем-продавцом и 

Пользователем-покупателем или осуществление Пользователем-покупателем 

прямого банковского платежа в пользу Пользователя-продавца; 

15.1.7 исполнение Пользователем-продавцом и Пользователем-покупателем 

Договора по Сделке; 

15.1.8 подписание Пользователем-продавцом и Пользователем-покупателем акта об 

исполнении Сделки или иного документа; 

15.1.9 исполнение Аккредитива путем платежа получателю средств 

(Пользователю-продавцу), осуществляемого Банком по предъявлении ему 

документов, соответствующих условиям Аккредитива, или передача 

денежных средств бенефициару по Договору эскроу (Пользователю-

продавцу) при предоставлении бенефициаром документов, 

предусмотренных Договором эскроу (за исключением случая, когда 

Пользователь-покупатель осуществил прямой банковский платеж в пользу 

Пользователя-продавца). 

15.2 Сделке могут быть присвоены следующие статусы, порядок присвоения которых 

описан в настоящем Разделе Пользовательского соглашения: 

15.2.1 "Договор" – присваивается Сделке при подтверждении Пользователем-

продавцом Заявки на покупку Лота Пользователя-покупателя; 

15.2.2 "Подписание Договора" – присваивается Сделке в результате согласования 

сторонами Сделки текста Договора по Сделке; 

15.2.3 "Проверка Договора" - присваивается Сделке при загрузке Пользователем-

продавцом на Платформу подписанного Пользователем-продавцом и 

Пользователем-покупателем Договора по Сделке для целей проверки 

Администратором; 

15.2.4 "Согласование Заявки/Поручения" - присваивается Сделке после проверки 

Администратором Договора по Сделке и определения, что Договор по 

Сделке соответствует Требованиям к Договору по Сделке; 

15.2.5 "Подписание Заявки/Поручения к Договору по Сделке" – присваивается 

Сделке в результате согласования сторонами Сделки текста Договора по 

Сделке; 

15.2.6 Проверка "Заявки/Поручения к Договору по Сделке" – присваивается Сделке 
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при загрузке Пользователем-продавцом на Платформу подписанной 

Пользователем-продавцом и Пользователем-покупателем 

Заявки/Поручения к Договору по Сделке для целей проверки 

Администратором; 

15.2.7 В зависимости от выбранного способа расчетов по Сделке: 

(a) "Открытие Аккредитива" – при расчетах с использованием 

Аккредитива присваивается Сделке при определении 

Администратором по итогам проверки Договора по Сделке, что 

Договор по Сделке соответствует Требованиям к Договору по Сделке; 

или 

(b) "Заключение Договора эскроу" – при расчетах с использованием 

Договора эскроу присваивается Сделке, по которой ожидается 

подписание Договора эскроу. 

15.2.8 В зависимости от выбранного способа расчетов по Сделке: 

(a) "Ожидание оплаты" - при расчетах с использованием Аккредитива 

присваивается Сделке после направления Администратором 

Пользователю-покупателю уведомления, содержащего реквизиты для 

зачисления денежных средств на Аккредитив; или  

(b) "Ожидание депонирования" – при расчетах с использованием 

Договора эскроу присваивается Сделке после подписания Договора 

эскроу; 

15.2.9 "Подписание Акта об исполнении обязательства" - присваивается Сделке в 

дату (в зависимости от выбранного способа расчетов по Сделке):  

(a) зачисления денежных средств в необходимом размере на Аккредитив; 

или 

(b) зачисления денежных средств в необходимом размере на 

Номинальный счет; 

15.2.10 "Проверка Акта об исполнении обязательства" - присваивается Сделке при 

загрузке Пользователем-продавцом на Платформу подписанного 

Пользователем-продавцом и Пользователем-покупателем Акта об 

исполнении обязательства для целей его проверки. В случае 

положительного результата (в зависимости от выбранного способа 

расчетов по Сделке): 

(a) при расчетах с использованием Аккредитива Администратор 

направляет Акт об исполнении обязательства в Банк для исполнения 

Аккредитива; или  

(b) при расчетах с использованием Договора эскроу ООО "Горизонт" 

передает денежные средства с Номинального Счета Пользователю-

Продавцу;  

15.2.11 "Сделка завершена" - присваивается Сделке в дату (в зависимости от 

выбранного способа расчетов по Сделке):  
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(a) осуществления Банком исполнения Аккредитива в пользу 

Пользователя-продавца (при расчетах с использованием 

Аккредитива); 

(b) передачи ООО "Горизонт" денежных средств Пользователю-продавцу 

(при расчетах с использованием Договора эскроу);  

Если при проверке "Заявки/Поручения к Договору по Сделке" 

Администратором будет установлено, что Пользователь-Покупатель и 

Пользователь-Продавец выбрали в качестве расчетов прямой банковский 

платеж, автоматически после статуса "Проверка Заявки/Поручения к 

Договору по Сделке" Сделке присваивается статус "Исполнение Сделки".  

15.2.12 "Договор расторгнут" - присваивается Сделке в дату расторжения Договора 

по Сделке; 

15.2.13 "Заявка/Поручение расторгнута" - присваивается Сделке в дату расторжения 

Заявки/Поручения к Договору по Сделке. 

15.3 Функционал Платформы предоставляет возможность Пользователям подавать Заявки 

на продажу Лота и Заявки на покупку Лота для последующего заключения Договоров 

по Сделке.  

15.4 Во избежание сомнений подача Пользователем-продавцом и Пользователем-

покупателем Заявки на продажу Лота и Заявки на покупку Лота не являются офертой 

на заключение Договора по Сделке (в значении статьи 435 ГК РФ) и акцептом на 

заключение Договора по Сделке (в значении статьи 438 ГК РФ) соответственно, а 

служат целям предоставления согласия Пользователя-продавца и Пользователя-

покупателя на проведение переговоров для последующего заключения Договора по 

Сделке. 

Подача Пользователем-продавцом Заявки на продажу Лота 

15.5 Подать Заявку на продажу Лота вправе только Пользователь, в отношении которого 

действует статус "Верифицирован" и не присвоены статусы "Запрет на участие в 

новых сделках", "Запрет Авторизации" или "Запрет Регистрации". 

15.6 Заявка на продажу Лота может содержать: 

15.6.1 один Лот в рамках одной Заявки на продажу Лота; или 

15.6.2 несколько Лотов в рамках одной Заявки на продажу Лота. 

15.7 Для подачи Заявки на продажу Лота Пользователь-продавец совершает следующие 

действия: 

15.7.1 формирует Заявку на продажу Лота в соответствии с формой, предложенной 

на странице Сайта и, в частности, указывает: 

(a) вид Договора по Сделке, планируемый к заключению с 

Пользователем-покупателем; 

(b) реквизиты контрагента Пользователя-продавца, права требования к 

которому составляют предмет Лота; 
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(c) общую сумму Сделки, равную сумме размещаемых Лотов; 

(d) валюту Заявки на продажу Лота; 

(e) цену одного Лота; 

(f) валюту покупки Лота; 

(g) курс конвертации валюты Заявки на продажу Лота и валюты покупки 

Лота; 

(h) сумму (наценку), подлежащую оплате Пользователем-покупателем 

Пользователю-продавцу сверх цены одного Лота при заключении 

Договора по Сделке ("Наценка");  

(i) способ расчетов (Аккредитив или Договор эскроу);  

(j) иные сведения, необходимые к заполнению в форме Заявки на 

продажу Лота, предложенной на странице Сайта; 

15.7.2 осуществляет подачу Заявки на продажу Лота на соответствующей странице 

Сайта. 

15.8 По итогам осуществления Пользователем-продавцом действий по подаче Заявки на 

продажу Лота согласно Статье 15.7 Заявка на продажу Лота подлежит публикации 

на странице Сайта в Списке заявок в качестве заявки, в ответ на которую могут быть 

поданы Заявки на покупку Лота. 

15.9 Заполнение всех обязательных полей формы Заявки на продажу Лота является 

необходимым условием для целей отображения Заявки на продажу Лота в Списке 

Заявок. 

Подача Заявки на покупку Лота 

15.10 Подача Пользователем-покупателем Заявки на покупку Лота осуществляется в 

отношении Заявки на продажу Лота, которая отображается в Списке Заявок. 

15.11 Подать Заявку на покупку Лота вправе только Пользователь, в отношении которого 

действует статус "Верифицирован" и не присвоены статусы "Запрет на участие в 

новых сделках" (за исключением случаев, когда параметры поданной Заявки на 

покупку Лота не превышают лимитов, установленных Администратором согласно 

Статье 9.1.3), "Запрет Авторизации" или "Запрет Регистрации". 

15.12 Для подачи Заявки на покупку Лота Пользователь-покупатель совершает 

следующие действия: 

15.12.1 формирует Заявку на покупку Лота в соответствии с формой, предложенной 

на странице Сайта и, в частности, указывает: 

(a) количество Лотов, содержащихся в Заявке на продажу Лота, которые 

Пользователь-покупатель намерен приобрести; 

(b) размер Наценки, который Пользователь-покупатель готов оплатить 

Пользователю-продавцу при заключении Договора по Сделке; 
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(c) иные сведения, предусмотренные формой Заявки на покупку Лота, 

предложенной на странице Сайта; 

15.12.2 осуществляет подачу Заявки на покупку Лота на соответствующей странице 

Сайта. 

15.13 Заполнение всех обязательных полей формы Заявки на покупку Лота является 

необходимым условием для целей направления Покупателем Заявки на покупку 

Лота. 

15.14 Пользователь-покупатель вправе отозвать поданную Заявку на покупку Лота до 

присвоения Сделке статуса "Подписание Договора". 

Согласование Договора по Сделке 

15.15 При получении Заявки на покупку Лота Пользователь-продавец рассматривает 

такую Заявку на покупку Лота и вправе совершить одно из следующих действий: 

15.15.1 отклонить Заявку на покупку Лота; или 

15.15.2 подтвердить Заявку на покупку Лота. 

15.16 В случае подтверждения Заявки на покупку Лота: 

15.16.1 Пользователю-продавцу и Пользователю-покупателю предоставляется 

доступ к проекту Договора по Сделке с предзаполненными реквизитами 

сторон; 

15.16.2 Сделке присваивается статус "Договор". 

15.17 Согласование Договора по Сделке и обмен версиями Договоров по Сделке с 

правками, предложенными сторонами, осуществляется Пользователем-продавцом и 

Пользователем-покупателем с использованием функционала Платформы. 

15.18 Для целей согласования и обмена версиями Договора по Сделке Пользователь-

продавец и Пользователь-покупатель совершают следующие действия: 

15.18.1 Пользователь-покупатель направляет первый проект Договора по Сделке 

Пользователю-продавцу;  

15.18.2 сторона по Договору по Сделке, получившая проект Договора по Сделке 

вправе: 

(a) согласиться с версией проекта Договора по Сделке, и в таком случае 

проект Договора по Сделке считается согласованным и Договору по 

Сделке присваивается статус "Подписание Договора"; или 

(b) не согласиться с версией проекта Договора по Сделке и направить 

другой стороне проект Договора по Сделке с предлагаемыми правками; 

15.18.3 стороны Договора по Сделке осуществляют действия, описанные в 

Статье 15.18.2(b) поочередно, до выражения одной из сторон согласия с 

полученной версией проекта Договора по Сделке, в результате которого 

Сделке присваивается статус "Подписание Договора". 
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15.19 В случае если сторонам Договора по Сделке не удается согласовать проект Договора 

по Сделке Администратор вправе по запросу одной из сторон по Договору по Сделке 

аннулировать статус Сделки. После аннулирования статуса Сделки Пользователь-

продавец вправе подать новую Заявку на продажу Лота по этому же Лоту. 

Подписание Договора по Сделке 

15.20 Подписание между Пользователем-продавцом и Пользователем-покупателем 

Договора по Сделке, а также любых документов, связанных с ним (включая, но не 

ограничиваясь, дополнительные соглашения, приложения, соглашения о 

расторжении, первичные учетные документы, в том числе акты и счета), 

осуществляются с использованием усиленной квалифицированной электронной 

подписи ("Электронная подпись"), соответствующей требованиям действующего 

законодательства Российской Федерации. 

15.21 При подписании документов с использованием Электронной подписи обмен 

электронными документами между Пользователем-продавцом и Пользователем-

покупателем производится с помощью оператора, включенного в Реестр доверенных 

операторов юридически значимого электронного документооборота (оператор 

электронного документооборота). 

15.22 Пользователи соглашаются, что Электронная подпись документа признается 

равнозначной собственноручной подписи их уполномоченных лиц, и электронный 

документ, подписанный Электронной подписью, признается равнозначным 

документу на бумажном носителе, подписанному собственноручной подписью. 

15.23 Подписание электронного документа осуществляется путем последовательного его 

подписания Пользователем-продавцом и Пользователем-покупателем с помощью 

Электронной подписи через оператора электронного документооборота. 

15.24 Каждый из Пользователей несет ответственность за обеспечение 

конфиденциальности ключей Электронной подписи, недопущения использования 

принадлежащих им ключей без их согласия. Если в сертификате Электронной 

подписи не указан орган или физическое лицо, действующее от имени Пользователя 

при подписании документов, то в каждом случае получения подписанных 

Электронной подписью документов Пользователи добросовестно исходят из того, 

что документы подписаны Электронной подписью от имени надлежащего лица, 

действующего в пределах имеющихся у него полномочий. 

15.25 Пользователи признают используемую в электронном документообороте с 

Электронной подписью систему защиты информации достаточной для защиты от 

несанкционированного доступа, контроля целостности передаваемых данных, а 

также подтверждения авторства и подлинности электронного документа. 

15.26 Подписанный Пользователем-продавцом и Пользователем-покупателем с помощью 

Электронной подписи Договор по Сделке подлежит загрузке Пользователем-

продавцом на Платформу для целей проверки Администратором, и Сделке 

присваивается статус "Проверка Договора". 

Проверка Договора по Сделке 

15.27 Факт надлежащего подписания, а также соответствие содержания Договора по 

Сделке требованиям Платформы проверяется Администратором. 
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15.28 Договор по Сделке считается подписанным надлежащим образом, а его содержание 

соответствующим требованиям Платформы при одновременном соблюдении 

следующих условий ("Требования к Договору по Сделке"): 

15.28.1 Электронные подписи сторон Договора по Сделке являются подлинными по 

результатам проверки Администратором с использованием систем оператора 

электронного документооборота; 

15.29 Пользователи вправе самостоятельно определять условия Договора по Сделке, 

однако в любом случае Договор по сделке должен содержать положения, 

установленные Статьей Ошибка! Источник ссылки не найден.. 

15.30 В случае если Администратор по итогам проверки Договора по Сделке определит, 

что какое-либо из Требований к Договору по Сделке не соблюдается: 

15.30.1 Администратор уведомляет Пользователя-продавца и Пользователя-

покупателя о факте несоответствия Договора по Сделке Требованиям к 

Договору по Сделке с указанием оснований такого несоответствия; 

15.30.2 Сделке вновь присваивается статус "Договор"; 

15.30.3 для целей продолжения использования сторонами Договора по Сделке 

функционала Платформы стороны Договора по Сделке подписывают новую 

версию Договора по Сделке или вносят изменения в заключенный Договор по 

Сделке для целей его соответствия Требованиям к Договору по Сделке, после 

чего Пользователь-продавец загружает на Платформу новый (измененный) 

Договор по Сделке для целей проверки Администратором. 

15.31 В случае если после повторной (и каждой последующей) проверки Договора по 

Сделке Администратор определит, что какое-либо из Требований к Договору по 

Сделке не соблюдается, подлежат выполнению действия, указанные в Статье 15.30 

или Администратор вправе аннулировать статус Сделки. После аннулирования 

статуса Сделки Пользователь-продавец вправе подать новую Заявку на продажу 

Лота по этому же Лоту. 

15.32 В случае если Администратор по итогам проверки Договора по Сделке определит, 

что Договор по Сделке соответствует Требованиям к Договору по Сделке, Сделке 

присваивается статус "Согласование Заявки/Поручения".  

15.33 По согласованию с Администратором отдельные Договоры по Сделке могут отступать 

от Требований к Договору по Сделке, в части, согласованной Администратором. В 

таком случае наступают последствия, указанные в Статье 15.32. 

Согласование Заявки/Поручения к Договору по Сделке 

15.34 Согласование Заявки/Поручения к Договору по Сделке и обмен версиями 

Заявки/Поручения к Договору по Сделке с правками, предложенными сторонами, 

осуществляется Пользователем-продавцом и Пользователем-покупателем с 

использованием функционала Платформы – аналогично процедуре, установленной 

для Договора по Сделке в Статьях 15.17- 15.18. 

15.35 При выражении одной из сторон Заявки/Поручения к Договору по Сделке согласия 

с полученной версией проекта Заявки/Поручения к Договору по Сделке - Сделке 
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присваивается статус "Подписание Заявки/Поручения". 

Подписание Заявки/Поручения к Договору по Сделке 

15.36 К подписанию Пользователем-покупателем и Пользователем-продавцом 

Заявки/Поручения к Договору по Сделке применяются положения об Электронной 

подписи к Договору по Сделке, установленные в Статьях 15.20 - 15.25. 

15.37 Подписанная Пользователем-продавцом и Пользователем-покупателем с помощью 

Электронной подписи Заявка/Поручение к Договору по Сделке подлежит загрузке 

Пользователем-продавцом на Платформу для целей проверки Администратором, и 

Сделке присваивается статус "Проверка Заявки/Поручения". 

Проверка Заявки/Поручения к Договору по Сделке 

15.38 Факт надлежащего подписания, а также соответствие содержания 

Заявки/Поручения к Договору по Сделке требованиям Платформы проверяется 

Администратором. 

15.39 Заявка/Поручение к Договору по Сделке считается подписанной надлежащим 

образом, а ее содержание соответствующим требованиям Платформы при 

одновременном соблюдении следующих условий ("Требования к 

Заявке/Поручению"): 

15.39.1 Электронные подписи сторон Заявки/Поручения к Договору по Сделке 

являются подлинными по результатам проверки Администратором с 

использованием систем оператора электронного документооборота; 

15.39.2 Заявка/Поручение к Договору по Сделке содержит следующие положения: 

(a) размер уступаемых прав требования и цену уступки – для заявки на 

передачу прав требований по Договору цессии или размер 

задолженности, погашение которой обязуется обеспечить агент, и 

размер платежа агенту - для поручения по Агентскому договору; 

15.40 Пользователи вправе самостоятельно определять условия Заявки/Поручения к 

Договору по Сделке, однако в любом случае Заявка/Поручение к Договору по 

Сделке должна содержать положения, установленные Статьей 15.39.2. 

15.41 В случае если Администратор по итогам проверки Заявки/Поручения к Договору по 

Сделке определит, что какое-либо из Требований к Заявке/Поручению не 

соблюдается: 

15.41.1 Администратор уведомляет Пользователя-продавца и Пользователя-

покупателя о факте несоответствия Заявки/Поручения к Договору по Сделке 

Требованиям к Заявке/Поручению с указанием оснований такого 

несоответствия; 

15.41.2 Сделке вновь присваивается статус "Подписание Заявки/Поручения"; 

15.41.3 для целей продолжения использования сторонами Заявки/Поручения к 

Договору по Сделке функционала Платформы стороны Заявки/Поручения к 

Договору по Сделке подписывают новую версию Заявки/Поручения к 

Договору по Сделке или вносят изменения в заключенную Заявку/Поручение 
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к Договору по Сделке для целей его соответствия Требованиям к 

Заявке/Поручению, после чего Пользователь-продавец загружает на 

Платформу новую (измененную) Заявку/Поручение к Договору по Сделке для 

целей проверки Администратором. 

15.42 В случае если после повторной (и каждой последующей) проверки 

Заявки/Поручения к Договору по Сделке Администратор определит, что какое-либо 

из Требований к Заявке/Поручению не соблюдается, подлежат выполнению 

действия, указанные в Статье 15.41. 

15.43 В случае если Администратор по итогам проверки Заявки/Поручения к Договору по 

Сделке определит, что Заявка/Поручение к Договору по Сделке соответствует 

Требованиям к Заявке/Поручению (в зависимости от выбранного способа 

расчетов): 

15.43.1 Сделке присваивается статус "Открытие Аккредитива" и Администратор 

совершает действия по открытию Аккредитива; или  

15.43.2 Сделке присваивается статус "Заключение Договора эскроу", и Пользователь-

продавец, Пользователь-покупатель и ООО "Горизонт" подписывают Договор 

эскроу и/или очередное заявление на условное депонирование согласно 

Договору эскроу. 

15.44 По согласованию с Администратором отдельные Заявки/Поручения к Договору по 

Сделке могут отступать от Требований к Заявке/Поручению, в части, согласованной 

Администратором. В таком случае наступают последствия, указанные в 

Статье 15.43. 

[Открытие Аккредитива 

15.45 Расчеты по Заявке/Поручению Договору по Сделке могут осуществляться с 

использованием Аккредитива. 

15.46 Открытие Аккредитива от лица Пользователя-продавца осуществляет 

Администратор на основании доверенности, которая подлежит выдаче в дату 

присоединения Пользователя к Пользовательскому соглашению согласно форме, 

приведенной в Приложении №7 к Пользовательскому соглашению. Для открытия 

Аккредитива Пользователь должен предоставить Администратору все необходимые 

документы для открытия Аккредитива, которые может затребовать Банк для 

открытия Аккредитива.  

15.47 Аккредитив подлежит открытию на условиях Заявки/Поручения к Договору по 

Сделке, которые входят в перечень Требований к Заявке/Поручению, в частности, 

документом, против которого раскрывается (исполняется) Аккредитив в пользу 

Пользователя-продавца, является ("Акт об исполнении обязательства"): 

15.47.1 для целей Договора цессии – акт об исполнении должником Пользователя-

продавца обязательств, основанных на правах требования, в пользу 

кредитора Пользователя-покупателя, подписанный Пользователем-

продавцом и Пользователем-покупателем по форме, приведенной в Договора 

цессии; 

15.47.2 для целей Агентского договора - отчет агента, подтверждающий уплату 
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должником Пользователя-продавца в пользу кредитора Пользователя-

покупателя суммы задолженности, подписанный Пользователем-продавцом и 

Пользователем-покупателем по форме, приведенной в Агентском договоре. 

15.48 После присвоения Сделке статуса "Открытие Аккредитива" Администратор 

совершает действия для открытия Аккредитива, а именно: 

15.48.1 направляет Банку заявление об открытии Аккредитива, содержащее все его 

условия, в том числе указание на то, что документом, против которого 

раскрывается (исполняется) Аккредитив, является Акт об исполнении 

обязательства; 

15.48.2 направляет Банку подписанный Электронными подписями Договор по Сделке 

и Заявку/Поручение к Договору по Сделке. 

15.49 После открытия Банком Аккредитива Администратор: 

15.49.1 уведомляет стороны Договора по Сделке о факте открытия Аккредитива; 

15.49.2 направляет Пользователю-покупателю уведомление, которое должно 

содержать реквизиты для зачисления денежных средств на Аккредитив, 

и Сделке присваивается статус "Ожидание оплаты".] 

Заключение Договора эскроу 

15.50 При расчетах с использованием Договора эскроу, Пользователь-покупатель, 

Пользователь-продавец и ООО "Горизонт" заключают Договор эскроу по форме, 

приведенной в Приложении №8 к Пользовательскому соглашению. Отступление 

от формы допускается по согласованию с ООО "Горизонт".  

15.51 Во всем ином, что не предусмотрено Договором эскроу, стороны Договора эскроу 

руководствуются законодательством и Условиями оказания услуг по выполнению 

функции эскроу-агента, приведенными в Приложении №9 к Пользовательскому 

соглашению.  

15.52 После подписания Договора эскроу всеми его сторонами Сделке присваивается 

статус "Ожидание депонирования". 

Ожидание оплаты/ Ожидание депонирования 

15.53 Если Пользователи выбрали в качестве способа расчетов Аккредитив, Пользователь-

покупатель обязан перечислить по полученным от Администратора реквизитам 

Аккредитива денежные средства в размере и сроки, указанные в условиях 

Аккредитива. 

15.54 По получении Администратором уведомления от Банка о факте получения денежных 

средств на Аккредитив в полном объеме Администратор уведомляет стороны 

Договора по Сделке о факте поступления денежных средств на Аккредитив, и 

Сделке присваивается статус "Подписание акта". 

15.55 Если Пользователи выбрали в качестве способа расчетов Договор эскроу, 

депонирование денежных средств осуществляется в порядке и на условиях, 

предусмотренных Договором Эскроу.  
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15.56 После депонирования всей необходимой суммы в соответствии с условиями 

Договора эскроу Администратор уведомляет стороны Договора по Сделке о факте 

поступления денежных средств на Номинальный Счет, и Сделке присваивается 

статус "Подписание акта". 

Подписание Акта об исполнении обязательства 

15.57 После осуществления платежей в соответствии с условиями Договора по Сделке 

стороны Договора по Сделке составляют Акт об исполнении обязательства согласно 

форме, приведенной в Договоре по Сделке, и осуществляют его подписание с 

использованием Электронных подписей. 

15.58 Пользователь-продавец осуществляет загрузку подписанного Акта об исполнении 

обязательства  на Платформу для целей проверки Администратором. В случае 

успешного завершения проверки Администратор направляет Акт об исполнении 

обязательства в Банк для исполнения Аккредитива. При расчетах по Договору 

эскроу проверку Акта об исполнении обязательства осуществляет ООО "Горизонт". 

Сделке присваивается статус "Проверка акта". 

Проверка Акта об исполнении обязательства и завершение Сделки 

15.59 Администратор проверяет, что Акт об исполнении обязательства подписан 

надлежащим образом, а его содержание одновременно соответствует следующим 

требованиям Платформы ("Требования к Акту об исполнении обязательства"): 

15.59.1 Электронные подписи сторон Договора по Cделке в Акте об исполнении 

обязательства являются подлинными по результатам проверки 

Администратором с использованием систем оператора электронного 

документооборота; 

15.59.2 Акт об исполнении обязательства составлен по форме, приведенной в 

Договоре по Сделке. 

15.60 В случае если Администратор по итогам проверки Акта об исполнении обязательства 

определит, что какое-либо из Требований к Акту об исполнении обязательства не 

соблюдается: 

15.60.1 Администратор уведомляет Пользователя-продавца и Пользователя-

покупателя о факте несоответствия Акта об исполнении обязательства 

Требованиям к Акту об исполнении обязательства с указанием оснований 

такого несоответствия; 

15.60.2 стороны Договора по Сделке подписывают новую версию Акта об исполнении 

обязательства или вносят изменения в подписанный Акт об исполнении 

обязательства для целей его соответствия Требованиям к Акту об исполнении 

обязательства, после чего Пользователь-продавец загружает на Платформу 

новый (измененный) Акт об исполнении обязательства для целей проверки 

Администратором. 

15.61 В случае если после повторной проверки Акта об исполнении обязательства 

Администратор определит, что какое-либо из Требований к Акту об исполнении 

обязательства  не соблюдается, подлежат выполнению действия, указанные в 

Статье 15.60. 
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15.62 Если Администратор по итогам проверки Акта об исполнении обязательства 

определит, что Акт об исполнении обязательства соответствует Требованиям к Акту 

об исполнении обязательства , Администратор направляет Акт об исполнении 

обязательства в Банк. 

15.63 Банк рассматривает Акт об исполнении обязательства и осуществляет исполнение 

Аккредитива в порядке, предусмотренном условиями Аккредитива. 

15.64 Порядок проверки Акта об исполнении обязательства при расчетах с 

использованием Договора эскроу устанавливается Договором эскроу и Условиями 

оказания услуг по выполнению функции эскроу-агента.  

15.65 В дату осуществления Банком исполнения Аккредитива или дату передачи 

денежных средств с Номинального Счета в пользу Пользователя-продавца Договору 

по Сделке присваивается статус "Сделка завершена". 

Договор расторгнут или Заявка/Поручение расторгнута 

15.66 Договор по Сделке и/или Заявка/Поручение к Договору по Сделке могут быть 

расторгнуты в одностороннем порядке любой из сторон Договора по Сделке в 

случаях, установленных в Договоре по Сделке, посредством направления 

соответствующей стороной другой стороне уведомления через Платформу.  

15.67 При обоюдном согласии сторон Договора по Сделке и/или Заявки/Поручения к 

Договору по Сделке на расторжение стороны направляют друг другу уведомления 

через Платформу, после чего стороны вправе заключить соглашение о расторжении 

Договора по Сделке по формам, приведенным в Приложении №5 и №6 к 

Пользовательскому соглашению или соглашение о расторжении Заявки/Поручения 

к Договору по Сделке. 

15.68 В дату расторжения Договора по Сделке ему присваивается статус "Договор 

расторгнут". В дату расторжения Заявки/Поручения к Договору по Сделке ей 

присваивается статус "Заявка/Поручение расторгнута". 

Особенности заключения персональных сделок между Пользователями 

15.69 При подаче Заявки на продажу Лота Пользователь-продавец вправе указать, что 

соответствующая Заявка на продажу Лота является персональной, то есть подается 

в целях заключения Договора по Сделке с Пользователем-покупателем, кандидатура 

которого была заранее согласована Пользователем-продавцом ("Персональная 

Сделка"). 

15.70 При подаче Заявки на продажу Лота в отношении Персональной Сделки 

Пользователь-продавец указывает в форме Заявки на продажу Лота наименование 

и ИНН/код иностранной организации Пользователя-покупателя, которому обращена 

соответствующая Заявка на продажу Лота, а также вправе: 

15.70.1 скрыть наименование Пользователя-продавца – в таком случае 

наименование Пользователя-продавца не подлежит отражению в Списке 

Заявок; 

15.70.2 скрыть общую сумму Сделки – в таком случае общая сумма Сделки не 

подлежит отражению в Списке Заявок; 
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15.70.3 указать иные параметры, которые предусмотрены формой Заявки на продажу 

Лота, предложенной на странице Сайта, в отношении Персональной Сделки. 

15.71 Заявка на покупку Лота в отношении Персональной Сделки может быть подана 

только тем Пользователем-покупателем, которому обращена соответствующая 

Заявка на продажу Лота. 

15.72 Расчеты по персональной Сделки могут осуществляться с использованием 

Аккредитива и Договора эскроу.  

ГЛАВА 4. АДМИНИСТРАТОР 

16. ОБЩИЕ ПОЛНОМОЧИЯ АДМИНИСТРАТОРА 

16.1 Администратор взаимодействует с Пользователями по всем вопросам 

функционирования Платформы, осуществляет содействие (помощь) Пользователям 

при работе с Платформой и содействие при приобретении или продаже Лота в 

рамках полномочий, предоставленных ему в соответствии с Пользовательским 

соглашением.  

16.2 Администратор консультирует Пользователей Платформы по вопросам, связанным 

с функционалом Платформы, порядку совершения Сделок и иным вопросам, 

возникающим в связи с использованием Платформы.  

16.3 Администратор осуществляет следующие полномочия: 

16.3.1 рассмотрение и верификация Запросов на Регистрацию; 

16.3.2 принятие решения об изменении статуса Пользователей на статус "Запрет 

на участие в новых сделках" и/или "Запрет Авторизации" и/или "Запрет 

Регистрации", а также снятие данных запретов; 

16.3.3 формирование и ведение Черного списка; 

16.3.4 открытие Аккредитива; 

16.3.5 обновление статуса Сделки;  

16.3.6 проверка Договора по Сделке; 

16.3.7 содействие в урегулировании Разногласия; 

16.3.8 направление сообщений в Чат с Пользователями; 

16.3.9 иные полномочия, предусмотренные Пользовательским соглашением. 

16.4 Администратор не верифицирует Заявку на продажу Лота или Заявку на покупку 

Лота.  

16.5 Администратор не консультирует Пользователей по юридическим, налоговым, 

финансовым и иным вопросам, не связанным с функционалом Платформы.  

16.6 Администратор не консультирует Пользователей по вопросам оценки стоимости 

Лота, а также не предоставляет Пользователям индивидуальных инвестиционных 

рекомендаций в отношении Лота. 
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Администратор при запросе от Пользователя, в том числе посредством направления 

сообщения Администратору в Чате, может выступать независимым посредником 

между Пользователями для содействия урегулирования Разногласия. Во избежание 

сомнений, предусмотренных в настоящей статье порядок не является:   

(a) обязательным досудебным порядок разрешения споров в значении Раздела 27 

Пользовательского соглашения;  

(b) медиативным соглашением в значении статьи 12 Федерального закона от 

27.07.2010 №193-ФЗ "Об альтернативной процедуре урегулирования споров 

с участием посредника (процедуре медиации)".  

17. ВОЗНАГРАЖДЕНИЕ ООО "ГОРИЗОНТ" 

17.1 Вознаграждение ООО "Горизонт" за оказание услуг Пользователям по 

предоставлению функционала Платформы выплачивается по Договору оказания 

услуг в размере, который определяется на основании тарифов, опубликованных на 

Сайте. 

17.2 Пользователи выплачивают ООО "Горизонт" вознаграждение путем перечисления 

денежных средств на расчетный (банковский) счет ООО "Горизонт" на основании 

выставленного ООО "Горизонт" счета за оказанную услугу или иного первичного 

документа, сведения о котором отражаются в Личном кабинете. 

17.3 ООО "Горизонт" вправе изменять тарифы в одностороннем порядке. Уведомление об 

изменении тарифов осуществляется посредством публикации изменений к тарифам 

на Сайте. Изменение тарифов обратной силы не имеет. Новые размеры тарифов 

применяются к правоотношениям Пользователей и ООО "Горизонт", возникшим с 

даты публикации новых размеров тарифов на Сайте. 

17.4 Вознаграждение ООО "Горизонт" подлежит взиманию в отношении каждой 

заключенной Пользователями Сделки в дату присвоения Сделке статуса "Сделка 

завершена" или "Исполнение Сделки". 

17.5 Акты приема оказанных услуг по Договорам оказания услуг формируются в Личном 

кабинете по факту заключения Сделок с использованием Платформы. 

18. ОГРАНИЧЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ ООО "ГОРИЗОНТ"  

18.1 ООО "Горизонт" не является стороной Договоров по Сделке /или иных соглашений 

между Пользователями, не принимает на себя права и обязанности по Договорам 

по Сделке между Пользователями.  

18.2 ООО "Горизонт" не отвечает по любым обязательствам Пользователей, а равно за 

исполнение Пользователями своих обязательств по Договорам по Сделке и/или 

Заявке/Поручению к Договору по Сделке, а также любым иным обязательства, 

возникающим между Пользователями.  

18.3 ООО "Горизонт" не несет ответственности:  

18.3.1 за содержание и достоверность документов и юридическую чистоту 

документов и информации, предоставленных Пользователями ООО "Горизонт" 

или другим Пользователям;  
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18.3.2 за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств ООО "Горизонт" 

в случае, когда надлежащее исполнение обязательства ООО "Горизонт" 

невозможно вследствие неисполнения Пользователя своих обязательств;  

18.3.3 за обстоятельства, любые наступившие последствия или возникновение, 

изменение или прекращение прав и обязанностей Пользователей, 

возникшие в результате отсутствия у ООО "Горизонт" документов, 

информации и сведений:  

(a) доступ к которым ограничен или запрещен в соответствии с 

законодательством Российской Федерации, в то числе если такие 

документы, информация или сведения относятся к охраняемой законов 

тайне (банковской тайне, нотариальной тайне, коммерческой тайне и 

пр.);  

(b) в отношении которых у ООО "Горизонт" отсутствует соответствующая 

обязанность по их розыску, сбору и хранению;  

(c) которые Пользователь или иное третье лицо умышленно не передали 

ООО "Горизонт";  

(d) по иным основаниям, за которые не отвечает ООО "Горизонт";  

18.3.4 за соблюдение Пользователями требований законодательства Российской 

Федерации, в том числе валютного законодательства;  

18.3.5 за соблюдение Пользователями особого порядка совершения сделок 

(исполнения обязательств) перед иностранными юридическими лицами, 

являющимися лицами иностранных государств, совершающих 

недружественные действия (иностранными кредиторами), установленного 

Указом Президента РФ от 05.03.2022 №95 "О временном порядке исполнения 

обязательств перед некоторыми иностранными кредиторами" и иными 

применимыми нормативно-правовыми актами;  

18.3.6 за утрату денежных средств (доступа к ним) Пользователей, находящихся 

Аккредитиве, вследствие:  

(a) отказа кредитной организации, иностранного банка, в которых открыт 

соответствующий счет, в результате введения (применения) Санкций в 

отношении Пользователя и/или иных законодательных ограничений, 

распространяющихся на соответствующую кредитную организацию, 

иностранный банк;  

(b) ухудшения финансового положения кредитной организации, 

иностранного банка, в которых открыт соответствующий счет;  

(c) прекращения, приостановления деятельности такой кредитной 

организации (включая, но не ограничиваясь, отзыв лицензии на 

осуществление банковских операций, банкротство кредитной 

организации или мораторий на выдачу кредитной организацией 

денежных средств);  

(d) наступления иных обстоятельств, за которые ООО "Горизонт" не 
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отвечает и которые возникли не в результате незаконного действия 

(бездействия) ООО "Горизонт".  

18.4 ООО "Горизонт" не несет ответственности за ущерб и убытки, причиненные другим 

участникам Платформы в связи с использованием Пользователем для доступа к 

Платформе (Аккаунту) мобильных устройств, компьютеров и других ЭВМ, на которых:  

18.4.1 используется (установлена) нелицензионное программное обеспечение или 

операционная система;  

18.4.2 были произведены системные модификации программного кода модификациям 

(например, но не ограничиваясь, Jailbreak) или на которых не поддерживается 

изоляция выполняемых программ;  

18.4.3 включен режим суперпользователя (ROOT);  

18.4.4 используются браузеры (Microsoft Internet Explorer, Mozilla, Chrome, Safari) с 

установленными неофициальными плагинами; 

18.4.5 не установлено и не работает антивирусное программное обеспечение с 

действующей лицензией и обновленными (актуальными) базами данных 

вирусов и вредоносных программ;  

18.4.6 для доступа к Сайту или для работы с ним используются недостоверные proxy 

сервера, открытые Wi-Fi сети.  

18.5 ООО "Горизонт" не несёт ответственности по любым обязательствам, возникшим по 

причине принятия или изменения нормативного правого акта, правоприменительной 

практики какого-либо Государственного органа, или в результате любых изменений, 

внесённых в правила бухгалтерского учета, налоговую (учетную) политику, 

положение, регулирование, практику или подход, в том числе применяемые 

Пользователями в своей обычной хозяйственной деятельности.  

18.6 ООО "Горизонт" не будет нести какую-либо ответственность более одного раза в 

отношении одного и того же факта или обстоятельства или в связи с любым фактом 

или обстоятельством.  

18.7 Ответственность ООО "Горизонт" в связи с каким-либо фактом или обстоятельством 

прекращается в том случае если, и в той степени, в которой соответствующий факт 

или обстоятельство является основанием для получения кредитором или третьим лицо 

страховых выплат по действующему страховому полису. 

18.8 Если до уплаты ООО "Горизонт" какой-либо денежной суммы в рамках 

ответственности ООО "Горизонт" у кредитора возникнет право на полную или 

частичную компенсацию от третьего лица денежной суммы (в форме платежа, скидки, 

льготы, страховой выплаты или в любой иной форме), кредитор обязуется обеспечить 

принятие разумных мер для получения такой компенсации от соответствующего 

третьего лица, и фактически полученная таким образом компенсация (за вычетом 

всех разумных затрат, понесенных в связи с ее получением), в зависимости от 

обстоятельств, полностью или частично прекращает ответственность ООО "Горизонт".  

18.9 Способы ограничения ответственности ООО "Горизонт" не являются 

взаимоисключающими, и применение одного или нескольких способов ограничения 
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ответственности не исключает и не ограничивает возможность применения любого 

другого или любых других способов ограничения ответственности. 

ГЛАВА 5. ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ МЕЖДУ УЧАСТНИКАМИ ПЛАТФОРМЫ 

19. ЭЛЕКТРОННЫЙ ДОКУМЕНТООБОРОТ  

19.1 Взаимодействие участников Платформы осуществляется посредством электронного 

документооборота. Настоящая Глава представляет собой соглашение между 

участниками Платформы как участниками электронного документооборота, которое 

определяет:  

19.1.1 порядок создания и условия применения Простой электронной подписи для 

использования функциональных возможностей Платформы; 

19.1.2 порядок обмена Электронными документами, уведомлениями и сообщениями 

между участниками Платформы;  

19.1.3 взаимные права и обязанности участников Платформы в процессе 

использования электронного документооборота;  

19.1.4 случаи признания Электронных документов, подписанных Простой 

электронной подписью, равнозначными документам на бумажных носителях, 

подписанными собственноручной подписью;  

19.1.5 порядок проверки Простой электронной подписи;  

19.2 Присоединение к Пользовательскому соглашению означает согласие Пользователя с 

изложенными в настоящей Главе порядком и формой электронного взаимодействия.  

19.3 Простая электронная подпись является основным способом подписания Электронных 

документов, направления уведомлений и сообщений участниками Платформы друг 

другу. В частности:  

19.3.1 ООО "Горизонт" (Администратор) направляет все акты, счета, универсальные 

передаточные документы, решения и заявления путем их размещения в 

Личном кабинете и/или направления на электронную почту. Размещённые 

и/или направленные таким образом документы считаются подписанными 

Простой электронной подписью ООО "Горизонт";  

19.3.2 Пользователь подписывает все акты, счета, универсальные передаточные 

документы, решения и заявления, размещенные в Личном кабинете и/или 

направленные по электронной почте после их опубликования там ООО 

"Горизонт" Простой электронной подписью Пользователя;  

19.3.3 согласие на обработку персональных данных, Заявка на Регистрацию, Договор 

оказания услуг подписываются Пользователем при Регистрации Простой 

электронной подписью при нажатии на кнопку "Регистрация";  

19.3.4 другие документы, передаваемые между Пользователями, подписываются 

Простой электронной подписью.  

19.4 В целях использования Простой электронной подписи в ходе осуществления 

Электронного документооборота ООО "Горизонт" (Администратор) предоставляет 
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Пользователю доступ в Личный кабинет.  

19.5 Простая электронная подпись (ключ к ней) является уникальной для каждого 

участника Платформы. В этой связи в порядке абзаца 2 пункта 1 статьи 160 ГК РФ и 

части 2 статьи 6 Федерального закона от 06.04.2011 №63-ФЗ "Об электронной 

подписи" подписание Электронного документа, иного уведомления или сообщения 

подтверждает факт формирования Простой электронной подписи определенным 

участником Платформы, от которого исходит Электронный документ, уведомление 

или сообщение.  

19.6 Идентификация Пользователя, подписавшего Электронный документ, уведомление 

или сообщение с использованием Простой электронной подписи осуществляется и 

подтверждается Платформой на основании технических данных Платформы, в том 

числе через номер Аккаунта (ID Пользователя).  

19.7 Электронный документ, уведомление или сообщение считается подписанным Простой 

электронной подписью, когда выполняются одновременно следующие условия:  

19.7.1 Электронный документ, уведомление или сообщение созданы и/или 

отправлены с использованием функционала Платформы; 

19.7.2 в созданном и/или отправленном Электронном документе, уведомлении или 

сообщении содержится информация, указывающая на участника Платформы 

(номер Аккаунта (ID Пользователя) или ООО "Горизонт" (Администратора), от 

имени которого был создан и/или отправлен Электронный документ, 

уведомление или сообщение. 

19.8 Электронный документ, используемый на Платформе, также может быть создан путем 

преобразования документа на бумажном носителе в Электронный образ документа. 

19.9 Идентификация участника Платформы, подписавшего Электронный документ, 

уведомление или сообщение с использованием Простой электронной подписи, 

осуществляется и подтверждается Платформой на основании технических данных 

Платформы.  

19.10 Электронные документы, уведомления и сообщения, подписанные Простой 

электронной подписью, считаются полученными в дату и время отправления такого. 

Дата отправления фиксируется ООО "Горизонт" (Администратором). 

20. ЮРИДИЧЕСКАЯ СИЛА ЭЛЕКТРОННЫХ ДОКУМЕНТОВ, УВЕДОМЛЕНИЙ И 

СООБЩЕНИЙ, ИСПОЛЬЗУЕМЫХ В ЭЛЕКТРОННОМ ДОКУМЕНТООБОРОТЕ  

20.1 Любое уведомление или сообщение, направление участником Платформы другому 

участнику Платформы в формате электронного взаимодействия, а также любая 

информация, документ и сведения, содержащиеся в уведомлении или сообщении, 

считаются достоверными и могут применяться в качестве письменных доказательств, 

кроме случаев, когда получатель уведомления не мог не знать об их недостоверности. 

В любом случае отправитель несёт ответственность за достоверность информации, 

отправленной в формате электронного взаимодействия.  

20.2 Все Электронные документы, подписанные Простой электронной подписью, 

удовлетворяют требованиям совершения сделки в простой письменной форме и 

имеют ту же юридическую силу, что и идентичные по смыслу и содержанию 
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документы на бумажном носителе, подписанные собственноручной подписью, и в 

случае возникновения споров являются надлежащим доказательством в суде.  

20.3 Операции, сделки и иные юридически значимые действия, совершенные на 

основании Электронных документов, подписанных Простой электронной подписью, 

влекут юридические последствия, аналогичные последствиям операций, сделок и 

иных действий, совершенных на основании документов на бумажных носителях и 

подписанных собственноручной подписью, и не могут быть оспорены на том 

основании, что эти действия не подтверждаются документами, составленными на 

бумажном носителе. 

20.4 Все Электронные документы, подписанные Электронными подписями, являются 

подлинными, неизменными и целостными документами, исходящими от отправителя, 

и являются основанием для совершения юридически значимых действий. Участник 

Платформы, подписывающий Электронный документ, уведомление или сообщение с 

использованием Простой электронной подписи, определяется по ID участника 

Платформы, и должен быть авторизован и идентифицирован Платформой.  

20.5 Проверка Простой электронной подписи проводится с использованием программно-

технических средств Платформы путем сверки данных кода Простой электронной 

подписи с данными, содержащимися на Платформе.  

20.6 Действия, в том числе с применением Простой электронной подписи, совершенные с 

использованием функциональных возможностей Платформы признаются действиями, 

совершенными лично Пользователем, и считаются однозначным выражением 

согласия Пользователя (акцептом) на получение соответствующих функциональных 

возможностей и согласием с юридическими последствиями таких действий, на 

условиях, указанных в Пользовательском соглашении.  

20.7 В случае возникновения спора между участниками Платформы о факте внесения 

изменений в Электронный документ, уведомление или сообщение после его 

подписания Простой электронной подписью бремя доказывания лежит на участнике 

Платформы, заявившем о таком факте.  

20.8 В случае возникновения спора о факте получения Электронного документа, 

уведомления или сообщения, подписанного Простой электронной подписью, бремя 

доказывания лежит на участнике Платформы, заявившем о несогласии с фактом 

получения Электронного документа, уведомления или сообщения.  

20.9 ООО "Горизонт" вправе предоставлять в случае наличия спора выписки из базы 

данных Платформы, содержащей информацию об использовании Простой 

электронной подписи), и такая выписка принимается Пользователями в качестве 

достаточного доказательства при разрешении конфликтных ситуаций и/или споров в 

досудебном порядке и/или суде.  

21. ПОЛНОМОЧИЯ ООО "ГОРИЗОНТ" ПО ОБЕСПЕЧЕНИЮ ВЕДЕНИЯ 

ЭЛЕКТРОННОГО ДОКУМЕНТООБОРОТА  

21.1 При подписании Электронных документов Простой электронной подписью ООО 

"Горизонт" вправе использовать программные средства и алгоритмы для обеспечения 

целостности, а также неизменности подписываемых Электронных документов. 

21.2 ООО "Горизонт" вправе по своему усмотрению принимать решение о введении правил 
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шифрования Электронных документов, определив случаи такого шифрования.  

21.3 ООО "Горизонт" обеспечивает надлежащее функционирование системы электронного 

документооборота, ведет учет передаваемых Электронных документов и совершает 

иные действия, направленные на поддержание и совершенствование системы 

электронного документооборота. 

21.4 ООО "Горизонт" ведет регистрацию и учет всей информации, связанной с 

использованием Простой электронной подписи и предоставляет другим 

заинтересованным участникам Платформы необходимую информацию, в том числе о 

факте подписания Электронных документов, уведомлений и сообщений. Полученные 

от ООО "Горизонт" сведения являются необходимым и достаточным доказательством 

подписания Электронного документа, уведомления или сообщения.  

21.5 Программное обеспечение Платформы может предусматривать автоматическое 

направление Электронных документов, уведомлений и сообщений от ООО "Горизонт" 

(Администратора) в адрес Пользователей, в том числе через их Личные кабинеты, 

контактные адреса электронной почты.  

21.6 ООО "Горизонт" вправе изготавливать на бумажном носителе и удостоверять 

подписью уполномоченного работника ООО "Горизонт" копии Электронного 

документа, уведомления и сообщения.  

22. ОБЯЗАННОСТЬ УЧАСТНИКОВ ПЛАТФОРМЫ В ОТНОШЕНИИ 

КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ ПРОСТОЙ ЭЛЕКТРОННОЙ ПОДПИСИ 

22.1 Пользователи несут ответственность за сохранность своего Аккаунта и Личного 

кабинета и всех данных и сведений, которые относятся к Аккаунту и Личному 

кабинету, а также за несанкционированную передачу данных для входа в Аккаунт 

или для доступа к Личному кабинету (в том числе пароля от Аккаунта).  

22.2 Если Пользователь намеренно передал третьему лицу (в том числе любому своего 

работнику) информацию для доступа к Аккаунту, Пользователь принимает на себя все 

риски и негативные последствия такого решения, а также ответственность за любые 

совершенные (заключенные) сделки и юридически значимые действия.  

22.3 Использование электронного документооборота не ограничивает участников 

Платформы в использовании иных способов направления документов, уведомлений и 

сообщений.  

22.4 Администратор вправе отказать Пользователю в передаче Электронного документа, 

уведомления или сообщения другим участникам Платформы, если данная 

информация нарушает законодательство Российской Федерации и/или иные правила 

Платформы.  

23. АЛЬТЕРНАТИВНЫЙ СПОСОБ ОБМЕНА ЭЛЕКТРОННЫМИ ДОКУМЕНТАМИ, 

УВЕДОМЛЕНИЯМИ И СООБЩЕНИЯМИ 

23.1 Помимо использования функциональных возможностей Платформы, участники 

Платформы вправе осуществлять передачу, обмен и направление Электронных 

документов, уведомлений и сообщений по электронной почте.  

23.2 Правила определения участника Платформы, подписывающего Электронный 
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документ, уведомление или сообщение, по её Простой электронной подписи: 

23.2.1 Электронный документ, уведомление или сообщение считается подписанным 

Простой электронной подписью, если он (оно) направлен(о): 

(a) с адреса электронной почты, указанного в Личном кабинете – для 

Электронных документов, уведомлений и сообщений, направленных 

Пользователем;  

(b) со следующего адреса электронной почты: info@horizon-platform.ru, 

noreply@horizon-platform.ru – для Электронных документов, 

уведомлений и сообщений, направленных ООО "Горизонт" 

(Администратором); 

23.2.2 каждый участник Платформы в дополнение к обязанностям, установленным в 

Разделе 22, обязуется обеспечить доступ лиц, уполномоченных на подписание 

Электронных документов, уведомлений и сообщений от ее имени, к Простой 

электронной подписи (адресу электронной почты), исключительно с 

использованием кодов и/или паролей. При этом участники Платформы 

обязуются соблюдать конфиденциальность указанных кодов и/или паролей. 

23.3 Экземпляры одного и того же документа, уведомления и сообщения могут быть 

оформлены одновременно как в форме Электронного документа, уведомления или 

сообщения, так и на бумажном носителе.  

23.4 Электронный документ, уведомление и сообщение по электронной почте должно 

направляться в форме вложения в формате PDF, TIF или TIFF и, к тому же, должно 

быть скреплено подписью и печатью (если применимо) отправителя. 

24. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ 

24.1 ООО "Горизонт" обязуется обеспечить полное соблюдение всех применимых 

положений законодательства Российской Федерации о персональных данных в связи 

с осуществлением функций, предусмотренных Пользовательским соглашением. 

24.2 Персональные данные Пользователей и их представителей и иных лиц 

предоставляются ООО "Горизонт" для осуществления функций, предусмотренных 

настоящими Пользовательским соглашением. Порядок хранения, обработки и 

передачи персональных данных третьим лицам определен в Политике обработки 

персональных данных (Приложение №4 к Пользовательскому соглашению). 

24.3 Присоединяясь к Пользовательскому соглашению, Пользователь также соглашается с 

применением к нему Политики обработки персональных данных (Приложение №4 к 

Пользовательскому соглашению). 

24.4 Для целей выполнения ООО "Горизонт" функций по обработке персональных данных 

физических лиц, выступающих от имени Пользователя, а также 

участников/акционеров/пайщиков и/или конечных бенефициаров Пользователей 

(если они являются физическими лицами), Пользователь дает согласие на обработку 

персональных данных (представленное в виде отдельного документа) как без 

использования средств автоматизации, так и с их использованием путем нажатия на 

кнопку "Регистрация" и направления Запроса на Регистрацию. При этом Пользователь 

также подтверждает, что он получил все необходимые согласия на раскрытие ООО 
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"Горизонт" персональных данных участников/акционеров/пайщиков и/или конечных 

бенефициаров Пользователей (если они являются физическими лицами).  

24.5 Пользователь дает согласие на установку файлов cookie и/или применение иных 

средств трекинга пользовательской активности.  

24.6 Согласие на обработку персональных данных субъекта персональных данных 

вступает в силу со дня его принятия (подписания) в порядке, определенном 

Пользовательским соглашением, и действует в течение неопределенного срока.  

24.7 Согласие на обработку персональных данных может быть отозвано на основании 

письменного заявления. В случае отзыва согласия на обработку персональных 

данных доступ к Платформе может приостановлен/ограничен в соответствии с 

требованиями законодательства.  

24.8 В случае отзыва Пользователем согласия на обработку персональных данных ООО 

"Горизонт" вправе продолжить обработку персональных данных без согласия 

Пользователя при наличии оснований, указанных в пунктах 2 – 11 части 1 статьи 6, 

части 2 статьи 10 и части 2 статьи 11 Федерального закона №152-ФЗ от 27.07.2006 

"О персональных данных".  

ГЛАВА 6. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 

25. ПРИМЕНИМОЕ ПРАВО 

25.1 Пользовательское соглашение, а также любые обязательства, возникающие из 

Пользовательского соглашения или в связи с ним, регулируются и должны 

толковаться в соответствии с материальным правом Российской Федерации. 

26. ДОСУДЕБНЫЙ (ДОАРБИТРАЖНЫЙ) ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ  

26.1 По спорам, возникшим из правоотношений между Пользователем, в том числе по 

Договору оказания услуг, предусматривается обязательный досудебный порядок 

разрешения спора.  

26.2 Претензия должна содержать:  

26.2.1 дату составления;  

26.2.2 описание фактических обстоятельств, на которых основываются требования 

лица, и подтверждающие их доказательства;  

26.2.3 суть требований лица, направившего претензию; 

26.2.4 сумму требования лица, направившего претензию, а также подробный 

математический расчет направленной претензии (если требование подлежит 

денежной оценке);  

26.2.5 иные сведения, необходимые для урегулирования спора.  

26.3 Претензия рассматривается в течение 10 (десяти) Рабочих дней со дня получения. 

26.4 Непредставление ответа на претензию в течение 10 (десяти) Рабочих дней с даты 

получения рассматривается как отказ в удовлетворении претензии.  
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26.5 В случае полного или частичного отказа в удовлетворении претензии или 

неполучения в срок ответа на претензию спор подлежит рассмотрению в порядке, 

определенном в Разделе 27 Пользовательского соглашения.  

27. АРБИТРАЖ  

27.1 Любой спор, разногласие или претензия между Пользователем и ООО "Горизонт", 

вытекающие из Пользовательского соглашения и возникающие в связи с ним, в том 

числе связанные с его нарушением, заключением, изменением, прекращением или 

недействительностью разрешается путем арбитража, администрируемого РАЦ в 

соответствии с Регламентом РАЦ. Во избежание сомнений, любые претензии и 

требования в рамках Пользовательского соглашения являются требованиями, 

обращенными к ООО "Горизонт", который всегда выступает стороной спора (истцом 

или ответчиком).  

27.2 Если сумма исковых требований составляет не менее 1 000 000 (одного миллиона) 

рублей или заявлен иск неимущественного характера, cостав арбитража формируется 

из 3 (трех) арбитров независимо от цены иска. Пользователь (группа Пользователей 

в случае множества на стороне Истца) ООО "Горизонт" избирает по одном арбитру и 

уведомляет об этом РАЦ в течение 15 (пятнадцати) календарных дней с даты 

направления РАЦ (органом РАЦ) сторонам спора уведомления о начале арбитража. 

Если в установленный срок стороны спора не воспользовались своим правом на 

назначение арбитра, такого(-их) арбитра(-ов) назначает Президиум РАЦ в течение 5 

(пяти) Рабочих дней с 16-го дня с даты направления РАЦ (органом РАЦ) сторонам 

спора уведомления о начале арбитража. 

Третьего (председательствующего) арбитра избирают два арбитра, избранные 

сторонами спора или назначенные за них Президиумом РАЦ, в течение 15 

(пятнадцати) календарных дней с даты избрания (назначения) последнего из двух 

ранее избранных (назначенных) арбитров. Если в установленный срок два арбитра 

не достигли соглашения по вопросу назначения председательствующего арбитра, 

такого арбитра назначает Президиум РАЦ в соответствии с Регламентом РАЦ. 

27.3 Если сумма исковых требований составляет менее 1 000 000 (одного миллиона) 

рублей, спор подлежит рассмотрению одним арбитром, назначенным в соответствии 

с Регламентом РАЦ.  

Стороны соглашаются, что для целей направления письменных заявлений, 

сообщений и иных письменных документов, связанных с арбитражем, будут 

использоваться адреса электронной почты:  

Пользователь: адрес электронной почты, указанный в Личном кабинете или иной 

адрес электронной почты, сообщенный Пользователем ООО "Горизонт" и РАЦ;  

ООО "Горизонт": info@horizon-platform.ru 

В случае изменения указанного выше адреса электронной почты сторона спора 

обязуется незамедлительно сообщить актуальный адрес электронной почты другой 

стороне спора, а если арбитраж уже начат, также РАЦ. В ином случае сторона спора 

несет все негативные последствия направления в ее адрес письменных заявлений, 

сообщений и иных письменных документов по неактуальному адресу электронной 

почты. 
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27.4 Арбитражное решение является для Сторон окончательным и обязательным, вступает 

в силу со дня его принятия и не подлежит отмене. Во избежание сомнений, данное 

положение является прямым соглашением в контексте части 1 статьи 34 Закона 

Российской Федерации №5338-1 от 07.07.1993 "О международном коммерческом 

арбитраже" и статьи 40 Федерального закона №382-ФЗ от 29.12.2015 "Об арбитраже 

(третейском разбирательстве) в Российской Федерации". 

27.5 Местом арбитража является город Москва (Российская Федерация). Языком 

арбитражного разбирательства является русский язык. Документы, составленные на 

иных языках, представляются Сторонами – участниками арбитражного 

разбирательства вместе с переводами на русский язык. 

27.6 Арбитражное разбирательство является конфиденциальным. Все устные слушания 

проводятся в закрытом заседании. РАЦ и его любые аффилированные лица не вправе, 

помимо прочего, ни при каких обстоятельствах публиковать мотивировочную или 

любую иную часть решения арбитража. 

27.7 Положения настоящего Раздела не влияют на право каждой стороны спора на 

обращение в компетентный государственный суд с просьбой о принятии 

обеспечительных мер в поддержку арбитражного разбирательства. 

27.8 Споры, разногласия или претензии, вытекающие из Пользовательского соглашения и 

возникающие в связи с ним, в том числе связанные с его нарушением, заключением, 

изменением, прекращением или недействительностью, которые в силу 

законодательства не могут быть переданы на рассмотрение в РАЦ, разрешаются в 

Арбитражном суде города Москвы. 

ГЛАВА 7. АНТИКОРРУПЦИОННАЯ ОГОВОРКА 

28. ОСНОВНЫЕ АНТИКОРРУПЦИОННЫЕ УСЛОВИЯ 

28.1 Участники Платформы, их аффилированные лица, работники или посредники 

обязуются не совершать действия, квалифицируемые Уголовным кодексом 

Российской Федерации как дача / получение взятки, коммерческий подкуп, а также 

действия, нарушающие требования законодательства и международных актов о 

противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, 

в том числе:  

28.1.1 не выплачивать, не сообщать и не обещать (устно или письменно) выплатить 

любую денежную сумму; 

28.1.2 не передавать деньги, ценные бумаги, иное имущество;  

28.1.3 не оказывать услуг имущественного характера, не предоставлять иных 

имущественных прав (в том числе, когда по указанию такого лица имущество 

передается, или услуги имущественного характера оказываются, или 

имущественные права предоставляются иному физическому или 

юридическому лицу);  

любым третьим лицам за совершение действий (бездействие) в интересах дающего 

или иных лиц или для оказания влияния на действия или решения этих лиц, 

направленные на получение каких-либо неправомерных преимуществ или для 

достижения неправомерных целей.  
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28.2 Пользователи (включая их аффилированные лица, работники или посредники) не в 

праве стимулировать, побуждать к определенным действиям (бездействиям) друг 

друга, в том числе путем предоставления:  

28.2.1 денежных сумм, подарков, безвозмездного выполнения работ (услуг) в их 

адрес или адрес третьих лиц;  

28.2.2 неоправданных преимуществ по сравнению с другими Пользователями; 

28.2.3 предоставления каких-либо гарантий, обещаний, заверений и/или согласий 

предоставить гарантии, обещания, заверения; 

28.2.4 существенного ускорения сроков прохождения определенных процедур;  

28.2.5 совершения иных действий, которые противоречат принципам деятельности 

Платформы.   

29. ВЫЯВЛЕНИЕ НАРУШЕНИЙ АНТИКОРРУПЦИОННЫХ УСЛОВИЙ 

29.1 В случае возникновения у любого участника Платформы подозрений в нарушении или 

угрозе нарушения антикоррупционных условий, такой участник обязан уведомить 

ООО "Горизонт", а также все заинтересованные стороны, с приложением документов, 

данных и материалов, которые подтверждали бы или давали основание утверждать 

(предполагать), что какие-либо антикоррупционные условия были нарушены.  

29.2 ООО "Горизонт" гарантирует проведение надлежащего разбирательства по каждому 

поступившему уведомлению. Разбирательство проводится конфиденциально, кроме 

случаев, когда у участника Платформы возникает в соответствии с законодательством 

Российской Федерации обязанность обратиться в правоохранительные органы с 

сообщением о преступлении под угрозой уголовного наказания.  

29.3 ООО "Горизонт" гарантирует конфиденциальность при исполнении настоящих 

антикоррупционных условий, а также отсутствие негативных последствий для 

Пользователя (его работников), обратившегося с уведомлением о нарушении 

антикоррупционных условий.  

ГЛАВА 8. РЕОРГАНИЗАЦИЯ, РЕДОМИЦИЛЯЦИЯ И ЛИКВИДАЦИЯ 

30. РЕОРГАНИЗАЦИЯ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ 

30.1 В случае реорганизации Пользователя независимо от формы реорганизации Аккаунт 

переходит к правопреемнику реорганизованного Пользователя с момента завершения 

реорганизации, который определяется законодательством Российской Федерации или 

иным применимым законодательством.  

30.2 Все юридически значимые действия, совершенные реорганизованным 

Пользователем, являются обязательными для правопреемника. Для правопреемника 

все действия, совершенные реорганизованным Пользователем, обязательны в той 

мере, в какой они были обязательны для такого Пользователя, которого 

правопреемник заменил. 

30.3 Правопреемник юридического лица остается стороной Пользовательского соглашения 

и принимает на себя все права и обязанности, предусмотренные в Пользовательском 

соглашении и Договоре оказания услуг, с момента завершения реорганизации, если 
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иной момент не определен применимым законодательством.  

30.4 Не позднее чем через 5 (пять) Рабочих дней с даты завершения реорганизации 

правопреемник Пользователя обязан уведомить об этом Администратора, сообщить 

реквизиты (в том числе его электронную почту, телефон) правопреемника и 

предоставить документ, подтверждающий переход к правопреемнику прав и 

обязанностей в отношении Аккаунта и заключенных на Платформе сделок 

(передаточный акт, разделительный баланс, договор о присоединении, договор о 

слиянии и пр.). Подтверждающий документ не предоставляется в случае 

реорганизации Пользователя в форме преобразования.  

30.5 Администратор вносит в Аккаунт сведения о правопреемнике реорганизованного 

Пользователя.  

31. ЛИКВИДАЦИЯ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ  

31.1 В случае ликвидации Пользователя действие Договора оказания услуг и 

Пользовательского соглашения прекращается с момента завершения ликвидации. 

31.2 Аккаунт ликвидированного Пользователя может быть удален по решению 

Администратора.  

32. РЕДОМИЦИЛЯЦИЯ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ  

32.1 В случае редомициляции Пользователя Аккаунт сохраняется за юридическим лицом, 

однако Администратор вносит изменения о новом юридическом лице, созданном в 

порядке редомициляции. 

32.2 Юридическое лицо, созданное в порядке редомициляции, с момента государственной 

регистрации лица, созданного в порядке редомициляции (если иной момент не 

определен применимым законодательством) приобретает права и обязанности лица, 

принявшего решение о редомициляции возникшие из ранее заключенных договоров, 

в том числе из Договоров по Сделке, Договора оказания услуг и иным сделкам, 

заключенным с использованием Платформы.  

32.3 Администратор вносит в Аккаунт сведения о лице, созданном в порядке 

редомициляции.  

ГЛАВА 9. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

33. СУЩЕСТВЕННОЕ ИЗМЕНЕНИЕ ОБСТОЯТЕЛЬСТВ 

33.1 Существенное изменение обстоятельств, из которых Пользователь исходил при 

направлении Запроса на Регистрацию, не является основанием для его изменения или 

расторжения на основании статьи 451 ГК РФ.  

34. СРЕДСТВА ЗАЩИТЫ ПРАВА И ОТКАЗ ОТ ПРАВ 

34.1 Никакой отказ от каких-либо прав по Договору оказания услуг и/или 

Пользовательскому соглашению не имеет силы, кроме как в письменной форме. Если 

прямо не указано иное, отказ действует только в тех обстоятельствах, для которых он 

предоставлен. 

34.2 Никакая задержка участником Платформы или упущение (бездействие) участника 
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Платформы в осуществлении любого права или средства правовой защиты, 

предусмотренного законом и/или Договором оказания услуг и/или Пользовательским 

соглашением, не влечет и не означает отказ от такого права или средства правовой 

защиты. 

34.3 Единичное или частичное осуществление права или средства правовой защиты в 

соответствии с Договором оказания услуг и/или Пользовательского соглашения не 

препятствует другим и не ограничивает любое дальнейшее использование любого 

такого права или средства правовой защиты. 

34.4 Права и средства правовой защиты, предусмотренные в Договоре оказания услуг 

и/или Пользовательском соглашении, не исключают никаких прав или средств 

правовой защиты, предусмотренных законом, если иное прямо не оговорено 

Договором оказания услуг или законом или Пользовательским соглашением. 

35. ЧАСТИЧНАЯ НЕДЕЙСТВИТЕЛЬНОСТЬ 

35.1 Если какое-либо положение Пользовательского соглашения будет признано 

недействительным или не имеющим юридической силы, такое положение (в той части, 

в которой оно недействительно или лишено юридической силы) становится 

неприменимым и не считается включенным в Пользовательское соглашение, что, 

однако, не лишает силы остальные положения Пользовательского соглашения. В этом 

случае участники Платформы руководствуются положения Пользовательского 

соглашения, кроме положений, признанных недействительными.  

36. УСТУПКА 

36.1 Пользователи не вправе без предварительного согласия ООО "Горизонт" уступать 

права или переводить долг, который возник на основании Договора оказания 

услуги и/или Пользовательского соглашения. Права и обязанности Пользователей 

по Договору оказания услуг и/или Пользовательскому соглашению не могут 

являться предметом факторинга или иных сделок/обязательств по перемене лиц, 

за исключением случаев, когда ООО "Горизонт" предоставил свое письменное 

согласие. 

37. ПРЕКРАЩЕНИЕ ДОГОВОРА ОКАЗАНИЯ УСЛУГ  

37.1 Отказ от исполнения Пользовательского соглашения и иных документов, 

регулирующих деятельность Платформы, реализуется посредством прекращения 

(расторжения) Договора оказания услуг по любом из оснований (в том числе в 

результате признания Договора оказания услуг недействительным или 

незаключенным).  

37.2 Договор оказания услуг и, соответственно, предоставление услуг Платформы по 

отношению к конкретному Пользователю может быть прекращено:  

37.2.1 в случае одностороннего отказа Пользователя от исполнения Договора 

оказания услуг по инициативе Пользователя;  

37.2.2 по соглашению между Пользователем и ООО "Горизонт"; 

37.2.3 в случае одностороннего отказа ООО "Горизонт", в том числе если 

Пользователь нарушил требования действующего законодательства 
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Российской Федерации, принципы деятельности Платформы, Договора 

оказания услуг или Пользовательского соглашения;  

37.2.4 в случае одностороннего отказа ООО "Горизонт", когда предоставление услуг 

становится невозможным по причинам, не зависящим от ООО "Горизонт", или 

если ООО "Горизонт" принял решение прекратить функционирование 

Платформы;  

37.2.5 в иных случаях, установленных законодательством Российской Федерации, 

Пользовательским соглашением, либо по решению суда. 

37.3 Администратор не в праве от имени ООО "Горизонт" отказываться от исполнения 

Договора оказания услуг и/или подписывать соглашения между Пользователем и 

Администратором.  

37.4 Односторонний отказ Пользователя от Договора оказания услуг реализуется 

посредством направления уведомления об отказе от Договора оказания услуг либо 

посредством удаления Аккаунта. В случае направления уведомления об отказе от 

исполнения Договор оказания услуг прекращается в дату получения ООО 

"Горизонт" или Администратором соответствующего уведомления. В случае 

удаления Пользователем Аккаунта Договор оказания услуг прекращается в дату его 

удаления.  

37.5 Отказ от исполнения Договора оказания услуг, равно как и прекращение Договора 

оказания услуг по иным основаниям (в том числе в случае признания Договора 

оказания услуг недействительным или незаключенным) не препятствует 

повторному заключения Договора оказания услуг.  

37.6 В случае расторжения Договора оказания услуг в результате одностороннего отказа 

от исполнения Договора или прекращения Договора оказания услуг по иным 

основаниям (в том числе в случае признания Договора оказания услуг 

недействительным или незаключенным) Администратор удаляет Аккаунт.  

38. ФУНКЦИОНИРОВАНИЕ ПЛАТФОРМЫ  

38.1 ООО "Горизонт" обязан поддерживать работоспособность Платформы, принимать 

меры по предотвращению сбоев, а также уведомлять о возможных сбоях. 

38.2 Порядок организации бесперебойного функционирования программно-аппаратных 

средств может утверждаться ООО "Горизонт" в отдельном регламенте.  


